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DISPOSIZIONI GENERALI

Nel presente documento sono indicate le modalita di esecuzione delle attivita appaltate che
si svolgono in ambito urbano — suburbano ed extraurbano, e nelle sedi di SVT:

- a Vicenza - in Viale Fusinieri 83h, prevalentemente nell'ambito del capannone di
Rimessaggio autobus, di seguito "SEDE FUSINIERI",
a Vicenza - in Viale Milano 78, prevalentemente nel fabbricato deli'autostazione aperta
al pubblico e nel piazzale interno, di seguito “SEDE VIALE MILANO",
a Valdagno — viale Trento 2, prevalentemente nel fabbricato dell’autostazione aperta al
pubblico e nel piazzale, di seguito "SEDE VALDAGNO",
a Romano Di Ezzelino - viale Europa 30, prevalentemente nel piazzale, di seguito
“SEDE BASSANO’,
a Schio — via Vicenza 1, prevalentemente nel piazzale, di seguito “SEDE SCHIO",

- a Noventa — via dell'Industria 10c¢-10d, deposito autobus, di seguito “SEDE

NOVENTA”

come meglio descritto nelle planimetrie (ALLEGATO L — Planimetrie della sedi aziendali).

3

TUTTI | SERVIZI, per i quali non & previsto un prezzo specifico nel Capitolato speciale
di appaito e ne! modulo di offerta, s’intendono inclusi nel prezzo offerto.

Art. 1.1 — Particolarita del servizio

Poiché il servizio oggetto dell’appalto risulta strettamente connesso con Pesercizio del
Servizio di Trasporto pubblico locale, dovra essere garantita dalla ditta Aggiudicataria (di
seguito Ditta) Pesecuzione del servizio di rimessaggio e di gestione della rimessa, alla
bisogna anche oltre i limiti di orario.

Nel caso di sciopero del proprio personale, la Ditta deve garantire 'erogazione delle
prestazioni indispensabili - (rif. legge n.146/1990, s.m.i.).

Art. 1.2 Accessi

a) accesso alle Sedi

L'accesso nelle sedi & consentito esclusivamente al personale risultante dagli elenchi
trasmessi a S.V.T. (nei quali dovranno risultare anche i responsabili che potrebbero
accedere alle aree di lavoro dei dipendenti), mantenuti sempre aggiornati a cura della ditta,
direttamente impiegato nella esecuzione delle attivita e per lo specifico turno di servizio
programmato, e potra avvenire nelle aree operative assegnate dove si svolgono le specifiche
attivita oggetto del presente documento (capannone e parcheggi per la sosta e |l
rimessaggio dei veicoli, area di lavaggio, locali assegnati come spogliatoio, docce, ecc. e le
altre eventualmente specificatamente autorizzate da SVT).

Non & consentito ['accesso in aree diverse delle sedi aziendali di SVT senza la preventiva
autorizzazione.

Per-il-monitoraggio-delle-presenze—la-DITTA.dovra dotarsi-di apposita-apparecchiatura.

€ badge.

Per consentire al personale di indossare gli indumenti di lavoro, di completare le pulizie
personali, ecc.:
1. Faccesso nella sede & consentito fino a 15 minuti precedenti 'orario di inizio turno,
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2. luscita dalla sede & conseniito non oltre i 30 minuti-successivi il termine deil'orario di
lavoro. Sono fatti salvi | casi eccezionali, di emergenza e urgenza relativi al servizio.

L'accesso del referente responsabile della Ditta nella aree delle sedi di 8.V.T..potra avvenire
esclusivamente negli orari di presenziamento del personale della: DiTTA Al d: fucn di tali
orari 'accesso & consentito solo su specifica autorizzazione di SVT _

Al di fuori degli orari di servizio, previa preventiva richiesta e su; spemftca autonzzazmne di
SVT, potra essere consentito i’accesso al personale ‘della Ditta: per assembiee sindacali,
corsi di formazione, ecc.; fornendo I' elenca del. personaie partec:lpante - :

Rimane nella facolta di SVT chiedere la sostltuzaone wetare e/o deﬂmre spec;fsc; orari per
Faccesso nelle proprie sedi, per il personale della Ditta, qualora. non nsu!ts grad:to elo per
ragioni di carattere operativo e/c per ragioni r;guardant; la propria attzwta

L'accesso di personale, diverso da quello comunicato. dalla D;tta dovra essere
preventivamente richiesto e autorizzato da SVT, e potra avvenire escluszvamente per ragioni
legate al servizio appaltato. - L

b} accesso agli immobiii

L'accesso agh immobili da parte del personale della Dltta deva ayvenire con te modalita
stabilite dal R.E.C.

Il personale della ditta dovra provvedere anche per Iaper’cura della serratura deila porta di
ingresso al piano terra e della porta a vetri di accesso al 1° piano, naHa palazzma Uffici e
della porta di accesso allofficina nella sede di viale M:lano 78 a Vicenza dai lunedt al
venerditrale ore 7.00 e le ore 7.15.

Le chiavi e/o badge di accesso al locali saranno consegnate prevna comp:iaz:one e farma di
apposito verbale di consegna da parte delE’Appaitatore i quaie si assume la piena e
completa responsabilitad della loro custodia, uso improprio, eventuaie smarrimento e danni
diretti od indiretti che ne possono conseguire.

L'Appaltatore deve adottare ogni accorgimento necessario per ev&tare mtruswru o}
manomissioni con conseguente danno a SVT o al personale ‘dello ‘stesso.’ E vietata la
riproduzione di chiavi efo di badge di accesso agli spazi 0. ai locali di SAA In caso di
smarrimento delle chiavi da parte del personale dell Appaitatore dovra esseme data
comunicazione tempestiva al Responsabile dell'esecuzione.

La Ditta dovra custodire le chiavi di accesso ai locali con i massimo scrupofo con iobbi:qa di
restituire al termine del contratio tutte le chiavie | dupltcat; o

c} accesso alle officine

L'accesso di norma & vietato, salvo specifica autorzzzazrone den ReSponsabrl! delte Dfﬂcxne di
S.V.T., o dei loro delegati.

Lo stesso ove autorizzato, dovra avvenire nei tempi strettamente necessan a!ie operazioni
da effettuare quali ad esempio: ritiro e consegna dei mezzi rtparat: e!o in nparazlone ritiro
dei materiali per le piccole manutenzioni (Obliteratrici, lettori c—less SiB, termma!; AVM,
Specchi, ecc., e su richiesta dei Preposti di SVT. S :

d) accesso ai magazzino ricambi

L’accesso al magazzino ricambi nelle sedi di S.V.T., ove previstc e/o necessario, dovra
avvenire nei tempi strettamente necessari per il nttm dei matersale ne!le glorna’ie tavorative
dal lunedi al venerdi dalle ore 8,00 alle 8,30.

{’accesso in orari diversi potra avvenire, in via eccezuonale previa autorizzazione dei
responsabili indicati da SVT.
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e) accesso dei veicoli

Prima dell'inizio della attivita, la Ditta dovra trasmettere 'elenco dei propri veicoli che chiede
di poter far entrare nelle sedi di S.V.T.,; questi veicoli potranno in ogni caso accedere
esclusivamente per ragioni di servizio (es. carico e scarico materiale, trasferimenti del
personale, ecc).

L'accesso dei veicoli dovra avvenire nel rispetto del C.d.8. e della viabilita interna nelle varie
sedi, esclusivamente nelle aree operative dove si svolge la specifica attivita oggetto del
presente capitolato, e comunque parcheggiando nelle aree adibite a sosta veicoli e
autorizzate da SVT, e negli orari del servizio affidato.

L'accesso dei-veicoli- in orari- diversi-potra-avvenire previa specifica e preventiva richiesta e
su specifica autorizzazione dei responsabili indicati da SVT.

E’ in ogni caso vietato 'accesso ai veicoli che trasportano materiali esplosivi efo inflammabili
e nella SEDE FUSINIERI durante le operazioni di travaso del gpl nell'impianto di rifornimento
esistente.

Rimane nella facolta di SVT vietare 'accesso ai veicoli qualora, a suo insindacabile giudizio,
cid possa costituire pericolo per i propri impianti e per il proprio personale.

SVT declina ogni responsabilitd per eventuali danni risultanti sugli automezzi della DITTA
Aggiudicataria parcheggiati allinterno delle Sedi di SVT.

Art. 1.3 - Qrganizzazione del lavoro

L'organizzazione del lavoro dovré soddisfare alle necessita previste per le fasce dilavoro e
gli orari di inizio e di fine delle turnazioni e dei Servizi, come indicati nel CAPO |l del
capitolato speciale d'appalto.

Gli_orari_di_svolgimento_del servizio indicati nel progetto presentato dalla DITTA, sono
subordinati alla verifica di compatibilita con le esigenze di operative di SVT.

Gli orari di inizio e di fine deil Servizi e la turnazione del personale della DITTA dovranno
essere pubblicati negli appositi spazi a disposizione nelle sedi di SVT interessate dai servizi
oggetto dell'appalto, di cui una copia dovra essere consegnata al R.E.C..

A tal fine {a DITTA dovra instailare una bacheca per ogni sede, sugli spazi che saranno
indicati da S.V.T.

Nel caso di eventi eccezionali (nevicate, calamitd ed emergenze, efo altre situazioni
particolari che possono compromettere il regolare svolgimento del servizio di TPL), la DITTA
dovra mettere il proprio personale a disposizione di S.V.T., che potra chiedere alla stessa di
disporne anche il prolungamento dell'orario di lavoro, la modifica della turnazione, per
garantire lo svolgimento dei servizi richiesti, e il rinforzo di quello in servizio con almeno una
unita.

Il personale in servizio dovra risultare sempre rintracciabile sul posto di lavoro: qualsiasi
abbandono anche temporaneo dovra essere tempestivamente segnalato e autorizzato dal
responsabite.

Allo scopo di agevolare le comunicazioni con e tra il personale all'interno delle sedi, durante
lo svolgimento delle attivita svolte, & obbligatorio per ogni operatore I'uso di dispositivi di

—-—-comunicazione--previsti--che-dovranno -essere--utilizzati-secondo-Je -indicazioni-specifiche

fornite da S.V.7..

Sul posto di lavoro non potra essere assunta alcuna iniziativa difforme da quanto previsto nel
presente documento, se non preventivamente autorizzato dai responsabili indicati da S.V.T.
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ed il referente responsabile deil’Aggtud:cataﬂo E' fatto salvo quanio indicato -per i casi di
eventi eccezionali previsti nel presente articolo.: : :

it personale € obbligato al rispetto delle regole, delle disposizioni, delle norme edi quant altro
& previsto allinterno della sede, sui mezzi € riguardo a terzi: ed all Litenza. C:o non esime
comungue la DITTA di assumere le disposmon: suppletive che r:tenesse necessane per la
regolare erogazione della prestazione. Per quanto riguarda i rapporti con Futenza e sul posto
di lavoro dovra porre attenzione affinché i propﬂ comportamenti rlsuitm m !mea con le
direttive aziendali impartite.. : : .

L'Aggiudicatario dovra garantite la moralita de! personale zmp;ega’(o esi fara parte ai’ﬁva nel
richiedere allo stesso, comportamenti in linea con Je direttive tmpamte da S V. T specse per
quanto riguarda i rapporti con l'ilenza e sul posto dE !avoro . L

li personale dovra evitare dlscussxom con glz operaton dl S. V T.. Quats;as; motfvo che possa
dar luogo a discussioni dovra essere segnalato al referente responsabsle delt Agg;udzcatario
per consentire la definizione nelle sedi appropnate : e :

Ove il referente responsabile deIEAggiudlcatarto e/o 1! Capo Turno non nsultassero

disponibiti, in ordine alle normali disposizioni di lavoro o quant altro dt necess;ta it personaie
delta DITTA fara riferimento ai responsabili indicati da 8VT. : :

Art. 1.4 - Modulistica, Disposizioni

Tutta la documentazione ad uso del servizio e utifizzata per lo svolgimento delle attivita
oggetto del presente documento, potra essere indifferentemente su supporto cartaceo efo
informatico, in relazione alla evoluzione tecnologica dei sistemi di SVT efo su indicazione
della stessa. | personale della DITTA dovra pertanto utilizzare tutte le dotazioni’ informatiche
esistenti e quelle che potranno essere adottate e messe a dtspos:zsene seguendo le
specifiche istruzioni di SVT.

Le disposizioni, le circolari, le comunicazioni di servizio e i recapiti telefonici di SVT sono
raccolti negli specifici raccoglitori messi a disposizione nei luoghi dove si svolgono le attivita.
Sarad cura dell' Aggiudicatario predisporre quanio necessario affinche il proprio. personaie ne
prenda visione prima dell'inizio del servizio.

Art. 1.5 — Segnaiazioni relative al servizio

Tutte le anomalie rilevate durante il servizio dovranno essere Segnaiate ai responsabtil di
SVT. _

Per le modalita di segnalazione, oltre ai normali canali informativi, sn fa refertmento alla
specifica disposizione interna aziendale di SVT S

Dovranno essere fornite a SVT tutte le informazioni relative agli incidenti stradali e/o ai danni
occorsi agh autobus sfo alle strutture di SVT, compilando debitamente la specifica
modulistica predisposta da SVT: questa modulistica deve essere consegnata ai Responsabili
indicati da SVT, .

La segnalazione delle anomalie, dei malfunzionamenti e delle deficienze riscontrati durante
le verifiche e/o delle altre informazioni rilevale durante le attivita, polra essere effettuata
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mediante apposito modulo (in duplice copia) presenie nei depositi, ove previsto, o altro
strumento efo supporto anche informatico in dotazione e/o che sara indicato da S.V.T..

Le verifiche di funzionamento efo delle dotazioni di bordo possono comprendere la
compilazione dei prospetti e dei registri di riepilogo giornaliero definiti sulla base della
modulistica allo scopo predisposta da S.V.T..

In particolare:

SEDE FUSINIERI

- La programmazione del servizio, cosi come la sua modifica, I'assegnazione di autobus
particolari vengono forniti da S:V.T. direttamente sull'applicativo specifico-di gestione; il
personale della DITTA avra conoscenza della stessa attraverso la piattaforma digitale in
uso e gli altri strumenti di comunicazione anche elettronica adottati.

- La richiesta di affissione di avvisi allinterno degli autobus, la comunicazione delle
eventuali deviazioni di percorso e le altre comunicazioni di servizio, possono avvenire
anche attraverso strumenti di comunicazione elettronica.

- Per le comunicazioni di avaria ai veicoli e attiva la specifica procedura aziendale

utilizzando innanzitutto la messaggistica predefinita da SV.T..

SEDE VIALE MILANO — SEDE VALDAGNO - SEDE BASSANO - SEDE SCHIO
Per gli autobus extraurbani, & previsto I'inserimento delle anomalie rilevate su applicativo sw
specifico (segnalazione anomalie su gestionate Officina).

Il personale della Ditta & tenuto a conoscere futilizzo di tutti i software funzionali alle attivita
oggetto dell’appalto, presenti nelle sedi aziendali.

La Ditta s'impegna a formare il proprio personale entro 15 giorni di calendario dall'inizio del
servizio.
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ART.1.6 Distribuzione delle attivita

Nel corso di validita del contratto le attivita appaltate potranno essere integrate e modificate
da SVT per ragioni operative e/o di servizio, con le modalita indicate in capitolato, premsando
che tali variazioni non potrannc comportare modsfsche sostanz;ah alte attwl’:a ma .
eventualmente un impegno compensativo neﬁ orano SR SR K

Servizio “SEDE FUSINIER!” S S R : R
Di seguito viene descritta la distribuzione delte atﬁwtta nei Serwz; appaltati L

1A (mattutino), 2A (pomeridiano), 3A (serale):
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“SEDE VALDAGNO” SRR
Di seguito viene descritta la distribuzione delle attivita nei Servizi appaltatic:... - .

1C (mattutino), 2C (pomeridiano), 3C (serale): .-
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Di seguito viene descritta Ia distribuzione delle attivita nei Servizi appaltati:

1E (mattutino), 2E (pomeridiano), 3E (serale)

Servizio “SEDE SCHIQ”
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DESCRIZIONE DEI SERVIZ]

Di seguito sono descritte le operazioni, i compiti & le prescrizioni previsti per il corretto
svolgimento dellattivita oggetto delf'appalto e necessari per il successivo utilizzo degli
autobus nei servizi di linea (rimessaggio, approntamento, rifornimento, piccola
manutenzione, soccorso in linea, e attivita correlate).

In relazione alle esigenze operative potranno essere impartite da SVT specifiche disposizioni
necessarie per garantire il regolare svolgimento del servizio di TPL, integrative rispetto a
quanto indicato nel presente documento, alle quali la DITTA dovra attenersi, che non
comporteranno  modifiche  sostanziali alle attivita, - ma  eventualmente  un impegno
compensativo nell'orario.

Art. 2.1 Indicazioni generali

Tutti gli interventi di seguito indicati non sono alternativi alle altre operazioni previste nel
presente capitolato che dovranno comungue essere eseguite.

Nei documenti di gara ove indicato:

- Servizio invernale (normale) devono intendersi i 9 mesi da metd settembre a meta giugno
di ogni anno

- Servizio estivo (ridotto) devono intendersi i 3 mesi da meta giugno a meta settembre di ogni
anno.

Per i mesi di giugno e settembre, ai fini della contabilizzazione delle prestazioni sara
considerato forfettariamente meta canone del “servizio invernale” & meta canone “servizio
estivo”, indipendentemente dal giorno di variazione del servizio.

Per entrambi i servizi invernale e estivo sono previsti differenti livelli di attivita giornaliera,
maggiore nelle giornate feriali, dal lunedi al sabato, rispetto a quelle festive.

L.a quantita di mezzi da approntare e fissata nel numero di autobus della flotta, diminuita del
numero di mezzi fermi per manutenzione sia presso le officine aziendali, sia presso terzi, e/o
inamovibili per guasto tecnico che ne compromette 'utilizzazione.

In sostanza, ogni giorno dovranno essere rimessati e riforniti, con le modalitad pid avanti
indicate, tutti gli autobus disponibili per il servizio con la sola esclusione di quelli indicati con
la condizione di “Fermco" dall'officina e/o inamovibili per guasto tecnico che ne compromette
l'utilizzazione.

La flotta & attualmente composta da n.377 autobus dei quali n.120 Urbani di Vicenza e n.257
extraurbani.

Gl autobus che evidenziano disfunzioni agli organi di guida elo dei freni e/o allre parti
pregiudizievoli per la sicurezza di esercizic del mezzo o dei trasporiati non potranno essere
utilizzati per it servizio e saranno mantenuti fermi, dandone contestuale comunicazione ai
responsabili indicati da SVT.

Quanto sopra anche qualora dette disfunzioni siano riportate nei documenti a bordo e

compilati-a-cura-dei-conducenti-o-di-altri-operatori-di-SVT-o-delle-ditte-che-operane-per-conte
delia stessa.

SEDE FUSINIERI
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in_relazione allimpegno attuale del servizio di trasporto pubblico il servizio estfvo {ridotto)
prevede la riduzione dei veicoli impiegati in servizio almeno dei 30%.

La quantita di mezzi da approntare per |2 uscita nel Servizio invernale. {nermaie) e fissata nel
numero di autobus della flotta, attualmente n. 84 vexcoi; oltre ai veicoli di. scorta,; che potra
variare in concomitanza con it trasferimento dei servizi neila SEDEVIALE MILANO o
viceversa, diminuita dei mezzi fermi per manutenzione sia ‘presso lofficina aziendale, sia
presso terzi, e/o inamovibili per guasto tecmco che ne compromette i utihzzazmne

Per la gestione degli autobus la ditta dovra far ﬂfenmento alie lnfurmazrom fomlte con la

modulistica in uso (“SITUAZIONE PARCO VETTURE") che SVT di norma rende disponibile

nei giorni feriali dal lunedi al gioved] non prima delle 10 30 e delle 17 30, il venerd! non prima

delle 10,30 e delle 14,30,

Da questa modulistica é possibile rzievare la condlz;one operafzva dr ogm autobus deila flotta

aziendale, identificato dallo specifico numero sociale. :

In particolare le condizioni operative previste sono le seguenti;

e Libero ovvero utilizzabile per tutti i servizi,

o Fermo ovvero assolutamente non uiilizzabile per alcun servizio, :

e Fermo Turno ovvero destinato alle manutenzioni periodiche in officma perclo non
utilizzabile per alcun servizio, -

= Bis ovvero utilizzabile per servizi brevi (bis scuoie) o servizi spec:ala comunque con rientro
non oltre le ore 9.00 del mattino,

e Bis Turno ovvero destinato alle manutenzioni penodnche in ofﬁcma percno uttiizzab:le in
modo da rendere disponibile, di norma, il 50% degk: autobus mdxcata al maﬁmo ed il 50%
nel pomeriggio.

e Bis M Lavorazione ovvero utilizzabile per servizi brew {bss scucle) o semzl speccalf
comungue con rientro non oltre le ore 8.10 del mattino,

s Bis Pulizia ovvero destinato alla grande pulizia autobus gtcrnahera e percao utmzzabtie
compatibilmente con questa attivita,

« Bis Ponte ovvero destinato alla pulizia autotelaio ed aila grande puhz;a autobus e percxo
utilizzabile compatibiimente con questa attivita, o . o

e  Sub ovvero autohus in subaffidamento

Qualora la modulistica- non sia disponibile negli orari stabiliti, e necess:tf predfsporre gli
autobus per l'uscita in servizio, sara cura del personale della ditta accertare la condizione
operativa degli autobus presso il Settore Manutenzione SVT { di norma il responsabue di
officina) al fine di evitare problemi per la regolare erogazione de! servizio di TPL L'eventuale
variazione della condizione operativa delle vetture dovra essere nportata e nsuitare nella
modulistica che nmane in uso. -

Gli autobus dovranno essere predisposti per il servizio tassatwamente secondo ie condizmm
operative indicate nella specifica modulistica SVT, salvo diversa e spécifica indicazione del
Settore Manutenzione SVT (di norma it responsabile di officina), curando che siano dlSpOSfl
in uscita rispettando it seguente ordine:

1) gli autobus Liberi -

2} gli autobus disponibili per Bis, Bis Turne, Bis Pulizia g Bss Ponte

3) gli autobus disponibili per Bis M Lavorazione '

4) gli autobus con eventuale segnalazione di avaria "C” (cedoia)

Qualora gli_autobus non siano_disponibili in numero sufficiente per garantire la copertura di
tutti | turni previsti in uscita per il servizio successivo, e/o delle priorita e delle prescrizioni per
l'utilizzo in servizio di determinate tipologie di veicoli, il personale della Ditta dovra dare
immediata comunicazione ai referenti indicati da S.V.T., sequendo le modalita previste.
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SEDE VIALE MILANO
a} autobus urbani

in relazione allimpegno atiuale del servizio di trasporto pubblico il servizio estivo {ridotto)
potra prevedere la riduzione dei veicoli impiegati in servizig di n. 1 autobus.

La quantitd di mezzi da approntare per I'uscita in servizio nel Servizio invernale (normale) &
fissata attualmente nel numero di 11 oltre ai veicoli di scorta autobus urbani, che potra
variare in concomitanza con il trasferimento di ulteriori servizi dalla SEDE FUSINIERI, e
viceversa.

Per la gestione degli autobus la Ditta dovra far riferimento alle modalita previste per la SEDE
FUSINIERI,
a} autobus extraurbani

In relazione allimpegno attuale del servizio di trasporto pubblico il servizio estivo (ridotto)
prevede la riduzione dei veicoli impieqati in servizio almeno de} 50%.

l.a quantitd di mezzi da approntare per {'uscita in servizio ne! Servizio invernale (normale) é
fissata attualmente nel numero di n. 63 oltre ai veicoli di scorta autobus extraurbani,
diminuita dei mezzi fermi per manutenzione sia presso 'officina aziendale, sia presso terzi,
efo inamovibili per guasto tecnico che ne compromette I'utilizzazione.

Il personate dovra far riferimento alle informazioni fornite nei moduli:
o Stampa partenze da deposito Vicenza

o Stampa associazione vettura - turni vettura

o Stampa turni vetiura

o Elenco “segnalazioni anomalie”

che il Settore Movimento di SVT di norma rende disponibile alle ore 18.00; in questi fogli &
possibile reperire le informazioni sulforario di partenza della prima corsa del mattino di
ciascun autobus ed il relativo turno vettura. Qualora detti moduli non fossero disponibili negli
orari stabiliti sara cura de! personale di rimessa accertare le condizioni operative presso il
Settore Movimento SVT di Vicenza al fine di evitare problemi per la regolare erogazione del
servizio di TPL. La eventuale variazione della condizione operativa delle vetture dovra
essere riportata e risultare in apposita modulistica per la segnalazione.

SEDE VALDAGNOC

In relazione allimpegno attuale del servizio di trasporio pubblico il servizio estivo (ridotio)
prevede la riduzione dei veicoli impiegati in servizio almeno del 50%.

La quantita di mezzi da approntare per l'uscita in servizio nel Servizio invernale (normale) e
fissata attualmente nel numero di n. 35 olfre ai veicoli di scorta autobus extraurbani,
diminuita dei mezzi fermi per manutenzione sia presso l'officina aziendale, sia presso terzi,
e/o inamovibili per guasto tecnico che ne compromette I'utilizzazione.
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DOETA VTR TRALSGAT

H personale dovra far riferimento alle informazioni fornite nei moduh forniti dal Settore
Movimento SVT del deposito di Vicenza: oo : SR

o Stampa partenze

o Stampa associazione vettura - turni vetiura

o Stampa turni vettura

o Elenco “segnalazioni anomalie

che if Settore Movimento SVT di norma rende daspomblle alie ore 18 OO in questl fogh &
possibile reperire le informazioni sulf'orario di partenza della: prima.: corsa ‘del mattino di
ciascun autobus ed il relativo tumo vettura. Qualora detti moduli non fossero dispcmbsil negli
orari stabiliti sara cura del personale di rimessa accertare le cond;zmm operatwe presso il
Settore Movimento SVT di Vicenza al fme di evitare problem; perla. regoiare erogazione del
servizio di TPL. L'eventuale variazione della condizione operativa delle vetture dovra essere
riportata e risultare in apposita modulistica per la segnalaztone ST

SEDE BASSANO

in relazione all'impegno attuale del servizio di trasporto pubblico il serv;zso esttvo {ridotto)
prevede [a riduzione dei veicoli lmp;eqau m semzzo almeno del 20% :

NB: per cingue settimane in agosto a Bassano il servizio urbane ad eccezione dei!a linee
205 {ospedall) e 206 { solo ven — dom) viene soppresso Qu:ndi in questo Dereodv il servizio
& “ridottissimo’ - RREEIER

La quantita di mezzi da approntare per l'uscita in servizio nel Servizio mvemaie (normaia) &
fissata attualmente nel numero di n. 31 olire ai veicoli di scorta autobus extraurbani,
diminuita dei mezzi fermi per manutenzione sia presso Vofficina aziendale, Sta presso terzi,
e/o inamovibili per guasto tecnico che ne compromette 1'utilizzazione.

[l personale dovra far riferimento alle informazioni fomlte nei modut; fomltl dai Settore
Movimento SVT del deposito di V;cenza

o Stampa partenze

¢ Stampa associazione vettura - turni vettura

o Stampa turni vettura

o Elenco “segna!azioni anomalie”

che il Settore Movimento SVT di norma rende dxspon:b!ie a!le ore ‘18 OO in questa fogii &
possibile reperire le informazioni sull'orario di partenza della ‘prima .corsa del mattino di
clascun autobus ed il relativo turno vettura. Qualora detti moduli non fossero d;spombﬂz negli
orari stabiliti sara cura del personale di rimessa accertare le condizioni operahve presso it
Settore Movimento SVT di Vicenza al fine di evitare problemi | per la regolare erogazione del
servizio di TPL. L’eventuale variazione della condizions operatlva delie vettuz’e dovra essere
riportata e risultare in apposita modul;staca per la segnaiaz:one '

SEDE SCHIO

In relazione allimpegno attuale del serwzxo di trasporto pubbhco il se_nnzm esi:vo (ndotto}
prevede la riduzione dei veicoli impiegati in servizio aimeno del 50% o

La quantita di mezzi da approntare per f'uscita in servizio nel Servizio invernale (normale) &
fissata attualmente nel numero di 26 oltre ai veicoli di scorta autobus extraurbani, diminuita
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dei mezzi fermi per manutenzione sia presso l'officina aziendale, sia presso terzi, efo
inamovibili per guasto tecnico che ne compromette 'utilizzazione.

I personale dovra far riferimento alle informazioni fornite nei moduli forniti dal Settore
Movimento SVT del deposito di Vicenza:

o Stampa partenze

o Stampa associazione vettura - turni vettura

o Stampa turni vettura

o Elenco “segnalazioni anomalie”

che il Settore Movimento SVT di norma rende disponibile alle ore 18.00; in questi fogli e
possibile reperire le informazioni sull’'orario di partenza della prima  corsa del mattino di
ciascun autobus ed il relativo turno vettura. Qualora detti moduli non fossero disponibili negli
orari stabiliti sara cura del personale di rimessa accertare le condizioni operative presso il
Settore Movimento SVT di Vicenza al fine di evitare problemi per la regolare erogazione def
servizio di TPL. L'eventuale variazione della condizione operativa delle vetture dovra essere
riportata e risultare in apposita modulistica per la segnalazione.

Art. 2.2 ~ Rimessaaggio {(approntamento autobus. movimeniazione di rimessaggio),
rifornimento e soccorso in linea

Tutti gli interventi di seguito indicati non sono alternativi alle altre operazioni previste nel
presente capitolato che dovranno comunque essere eseguite.

Per operazioni di rimessaggio si intendono tutte le lavorazioni riguardanti 'approntamento, la
pulizia e il rifornimento degli autobus per il servizio di trasporto pubblico di linea e dei veicoli
di servizio.

- RIMESSAGGIO

Le operazioni di rimessaggio iniziano di norma prelevando un autobus tra guelli che non
sono posti successivamente in uscita nella giornata e trasferendolo nell'area di rifornimento.
(condizioni operative come indicate in capitolato).

Gl autobus rimessati e predisposti per il servizio saranno parcheggiati allinterno della
rimessa, laddove possibile, e nei piazzali delle SEDI di SVT, ordinati per tipologia e in modo
tale da rispeftare le priorita di utilizzo e gli orari di uscita previsti nei turni di servizio,
seguendo le specifiche modalita di sosta previste da SVT.

La movimentazione dei veicoli all'interno delle SEDI di SVT deve essere eseguita rispettando
la segnaletica stradale esistente; in caso di scarsa visibilita e nel periodo notturno la
movimentazione dei veicoli dovra essere effettuata con fari accesi.

l.a movimentazione dei veicoli deve essere sempre effettuata nel rispetto delle norme del
C.d.S. e delle condizioni particolari del fondo stradale {es. ghiaccio, ecc.)

Gli autobus non andranno mai movimentati quando le spie di segnalazione "bassa pressione

aria"~efo-—"bassa—pressione—olio”-risultano—aceese:--al-riguardo—la—carica—deliimpianto -~ —-

pheumatico dovra avvenire tassativamente senza brusche accelerazioni e senza portare il
motore ad un elevato numero di giri.

Qualora la spia di bassa pressione olio rimanga accesa in maniera prolungata sara
necessario spegnere il motore.
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Durante i tragitti di andata da e verso la zona di rifornimento il conducente prestera
attenzione ad eventuali malfunzionamenti dei mezzo, ECICTEEN.

Gli autobus da rimessare possono entrare neHa zona dx nfamlmento solamente quando s0N0
concluse le operazioni sul veicolo che precede. - T :

Durante queste attivita dovra essere garantato §aggaomamento de: snstemz d: bordo su tutti gli
autobus disponibili per il servizio che non sono ferm: 0 amomb!h eventuafmente anche
mediante il transito in zone specifiche predefinite. o L
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SEDE FUSINIERI
Queste lavorazioni di norma non possono iniziare prima delle ore 14.00.

Esse si protraggono sino al termine servizio di rimessaggio, a meno di casi particolari, come
it guasto alle aftrezzature ed agli impianti nelle sedi di SVT e se il rientro degli autobus si
protrae per causa di forza maggiore, nel qual caso potra estendersi olire tale termine.

SEDE VIALE MILANO

Queste lavorazioni di norma non possono essere iniziate prima delle ore 18.00.

Esse si protraggono sino al termine servizio, a meno di casi particolari, come il guasto alle
attrezzature ed agli impianti nelle sedi di SVT e se il rientro degli autobus si protrae per
causa di forza maggiore, nel gual caso potra estendersi olfre tale termine.

SEDE VALDAGNO - SEDE BASSANO - SEDE SCHIO
Queste lavorazioni di norma nen possono essere iniziate:
- SEDE VALDAGNO - prima delle ore 18.00,

- SEDE BASSANO - prima delle ore 18.00.

- SEDE SCHIO — prima delle ore 18.00.

Esse si protraggono sino al termine servizio, a meno di casi particolari, come il guasto alle

attrezzature ed agli impianti nelle sedi di SVT e se il rientro degli autobus si protrae per
causa di forza maggiore, nel qual caso potra estendersi oltre tale termine.

Negli allegati A1 e A2 le modalita operative.
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- RIFORNIMENTC

Autobus urbani (SEDE FUSINIERI E SEDE VIALE MiLANO)

Ogni giorne dovranno essere riforniti tutti gl autobus ‘che abbi ano svolto. serwzlo con la sola
esclusione di guelli indicati con la condizione di “Fermo" dal. Seﬁore Manutenztone ST (di
norma l'officina) efo inamavibili per guasto tecnico che ne compromette I'utilizzazione. -

Nelle giornate festive dovranno essere rimessati e riforniti :almeno tutti gli autobus utﬁizzan
durante la stessa giornata, fermo restando Tobbligo. di garantzre un numero. suff;mente di
veicoli disponibili per il servizio nella giornata successiva. - : :

Autobus extraurbani {SEDE VIALE MILANO SEDE VALDAGNO SEDE SASSANG -
SEDE SCHIQ)

Ogni giorno dovranno essere riforniti tutti gli autobus che abbiano svolio 'servizio con la sola
esclusione di quelli indicati con la condizione di “Fermo” dal Settore Manutenzione SVT (di
norma f'officina) e/o inamovibili per guasto tecnico che ne compromette 'utiizzazione.

Nelle giornate festive dovranno essere rimessati e riforniti almeno tutti gli autobus utilizzati
durante la stessa giornata, fermo restando Pobbligo di garantire un numero sufﬂmente cli
veicoli disponibili per il servizio nella giornata successiva, -

Per una puntuale verifica sard necessario confrontare la percorrenza chdometr;ca del
contachilometri (tachigrafo) del’autobus con la percorrenza in corrsspondenza alla quale &
stato effettuato I'ultimo rifornimento; il dato & contenuto nel libretto “fogli di percorrenza
autobus” a bordo di ogni autobus.

Negli aliegati B — B1 — B2 e B3 le modalita operative.

- SOSTITUZIONE, SOCCORSO E TRAINOC AUTOBUS

Durante l'orario dei servizi di linea e degli altri servizi erogatl da S\fT la segnaiaz:one di
avarie e problemi sugli autobus pud essere inviata al personaie della ditta ‘Appaltatrice
direttamente dal conducente o per il tramite dei responsablia tnd:catl da SVT seguendo le
modalita definite da SVT,

In relazione akia tipologia di avaria segnalata il personale fornisce suppom} e S& necessario,
i soccorso efe la sostituzione del mezzo interessato, che potra essere effeﬁuato
direttamente dallo stesso ¢ disposio dai referenti indicati da SVT

La Ditta deve perianto provvedere nei tempi indicati da SVT (vedt alfegato A3) per gii
interventi di soccorso nelle sedi e sulla rete di TPL, in ambito urbano e suburbano a Vicenza,
necessari per la sostituzione degli autobus efo per il loro recupero e ﬂentro nella SEDE
Aziendali. Deve- essere altresi garanhto il rientro in deposito dei mezzi guastx che si
trovassero fuori sede dopo il termine dei servizi di SVT, quakora sna nchlesto lo spec;f:co
intervento da parte dei responsabili indicati da SVT.

In particolare:

SEDE di VIALE FUSINIERI e VIALE MILANO

Sono richiesti gli interventi in ambito urbanc e suburbano a Vlc:enza

- per la sostituzione degli autobus in linea,

- per H recupero dei mezzi in avaria ut;ilzzando ia motr:ce di scccorso

SEDE di VIALE MILANO

Sono richiesti gli interventi per la sostituzione nelle linee extraurbane degli autobus che
insistono su detta sede.

SEDE VALDAGNO, BASSANO, SCHIO
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Sono richiesti gli interventi per la sostituzione nelle linee urbane ed extraurbane degli
autobus che insistono su dette sedi.

Di norma il veicolo deve essere condotto nella sede operativa SVT piu vicina, salvo diversa
specifica indicazione da parte di SVT.

La Ditta dovra provvedere alla raccolta differenziata per lo smaitimento dei rifiuti provenienti
da queste attivita, utilizzando gli appositi contenitori presenti nelle sedi di S.V.T..

In allegato A3 le modalita operative.

Art. 2.3 - Gestione servizio di rimessagaio (consegna aulobus e operazioni correlate)

Per gestione del servizio di rimessaggio s'intendono futte le operazioni relative alla
preparazione e alla consegna agh autisti degli autobus per il servizio e le altre operazioni
giornaliere di movimentazione degli autobus all'interno delle sedi aziendali.

il termine del servizio avviene alla conclusione del rientro serale degli autobus, a meno di
casi particolari, e in tal caso si protrae per causa di forza maggiore, oltre tale termine.

Tutti gli interventi non sono alternativi alle altre operazioni previste nel presente capitolato
che dovranno comungue essere eseguite.

SEDE FUSINIERI

Di norma, la zona di consegna dei mezzi non deve mai risultare sguarnita,
indipendentemente daghi incarichi svolti (deve risultare sempre presidiata la zona frontale
dove & posizionato il box di controllo del capannone di Rimessa) in particolare nelle fasce
principali di uscita dei veicoli (di norma al mattino fino alle 8.30, a mezzogiorno dalle 11.30
alle 14.00, alla sera datle 17.00 alle 18.30, che potranno variare in relazione alla maodifica del
servizio di TPL effettuato). Al di fuori di gqueste fasce orarie il personale della DITTA dovra
essere presente allinterno della sede e rapidamente reperibile, anche a mezzo di apposito
dispositivo di comunicazione in dotazione.

SEDE VIALE MILANO

Di norma, la zona di consegna dei mezzi non deve mai risultare sguarnita,
indipendentemente dagli incarichi svolti (deve risultare sempre presidiata la zona di
consegna dei mezzi) in particolare nelle fasce principali di uscita dei veicoli (di norma al
mattino fino alle 07,30, che potrd variare in relazione alla modifica del servizio di TPL
effettuato). Al di fuori di queste fasce orarie il personale della DITTA dovra essere presente
all'interno della sede e rapidamente reperibile, anche a mezzo di apposito dispositivo di
comunicazione in dotazione.

SEDE VALDAGNO
Di norma, la zona di consegna dei mezzi non deve mai risultare sguarnita,

consegna dei mezzi) in particolare nelle fasce principali di uscita dei veicoli (di norma al
mattino fino alle 07,30, che potra variare in relazione alla modifica del servizio di TPL
effettuato). Al di fuori di queste fasce orarie il personale della DITTA dovra essere presente
allinterno della sede e rapidamente reperibile, anche a mezzo di apposito dispositivo di
comunicazione in dotazione.

indipendentemente—dagli—incarichi-svolti—(deve—risultare—sempre—presidiata—la-zena—di——
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Di norma, la zona di consegna. dei mezzi non-deve mai -risultare . sguarnita,
mdzpendentemente dagli incarichi svolti - {deve Fsultare sempre pres;daata 1a: zona -di
consegna dei mezzi) in particolare nelle fasce “principali -di uscita dei veicoli {(di norma al
mattino fino alle 07,30, che potra vartare in relazione alla ‘modifica -del ‘servizio di TPL
effettuato). Al di fuori di queste fasce orarie il personale de!la DITTA dovra essere presente
all'interno della sede e rapidamenie repenbzie anohe a mezzo di apposito dsspesstwo di
comunicazione in dotazione. ' : _ T T

SEDE SCHIO T R R APt KR

Di norma, la zona di consegna dei mezzi non deve mai risultare - sguarnita,
indipendentemente dagli incarichi svolti (deve risultare .sempre presidiata la zona di
consegna dei mezzi} in particolare nelle fasce principall di uscita dei veicoli {di norma al
mattino fino alle 07,30, che potra variare in relazione alla modifica del servizio di TPL
effettuato). Al di fuon di queste fasce orarie il personale della DITTA dovra essere presente
all'interno della sede e rapidamente reperibile, anche a mezzo. dl apposato dlsposmvo di
comunicazione in dotazione. R _ : .

in allegato C le modalita operative.
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Art. 2.4 — Interventi di piccola manutenzione “da piazzale”

Seguendo le indicazioni e le disposizioni di SVT, dovranno essere eseguiti gli interventi di
manutenzione sugli autobus, anche al fine di garantire la disponibilita di un numero
sufficiente di veicoli per soddisfare, nella stessa giornata e/o in quella successiva, la richiesta
delle tipologie previste per effettuare il servizio.

Questa attivita viene descritta nelll ALLEGATO D — Manutenzioni (modalita per gli interventi
di piccola manutenzione)”, riguarda principalmente: sostituzione lampadine, fusibili, specchi,
estintori, ripristino di magnetotermici, controlio degli pneumatici e della loro pressione di
gonfiaggio ed eventuale ripristino della corretta pressione, rabbocco di liquidi funzionalfi,
controllo batterie, ecc., e non include attivita di “autoriparazione” cosi come previste dal
Decreto Legge n. 122/92 e deve essere gestita facendo riferimento a quanto indicato nelfArt.,
2.1 Indicazioni generali” del presente capitolato tecnico.

Qualora, malgrado gli interventi di manutenzione effettuati, gli autobus non risultino ancora
sufficienti in numero tale da poter garantire la disponibilita delle tipologie richieste per il
servizio, la DITTA dovra darne tempestiva segnalazione ad SV.T..

Questi interventi di manutenzione potranno essere effettuati nell'ambito delle sedi di SVT.
Allo scopo di evitare la sostituzione, compatibilmente con il tipo di inconveniente segnalato e
con i tempi tecnici necessari per la riparazione, gli autobus urbani di Vicenza potranno
essere mantenuti in servizio, e gli interventi dovranno essere effettuati all'esterno nelfambio
delle linee del TPL. Al riguardo, si precisa che nel caso di riparazioni di piccolo impegno che
comprendono la sostituzione di piccole parti e che implicano operazioni di breve durata (2-3
minuti, come ad esempio la sostituzione delle obliteratrici), & richiesto che il personale della
DITTA esegua lintervento in linea a bordo delfautobus, ove il veicolo possa rimanere fermo
in sicurezza senza recare intralcio alla circolazione.

Tutti gl interventi non sono alternativi alle altre operazioni previste nel presente capitolato
che dovranno comunque essere eseguite.

La Ditta dovra provvedere alla raccolta differenziata per lo smaltimento dei rifiuti provenient
da queste attivita, utilizzando gl appositi contenitori presenti nelle sedi di S.V.T..

In allegato D le modalita operative.
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Art. 2.5 — Pulizia deqli autobus

Queste attivita vengono effettuate con lo scopo di garantire le pulzzze esteme degh autobus
nonché l'assenza di sporcizia a bordo degli stessi, e quantaliro’ possa cag;onare fastidio ai
clienti trasportati, al personale di guida, dando una perceztone pos:twa ai! 1mmagme dei
Servizio. : - o L : L

Tutti gli interventi non sono alternativi alle altre operaz:cnz prewste nel presente capztoiato
che dovranno comungue essere eseguite. S SR

a) Aspirazione, spolvero, ecc. -

La Ditta quotidianamente dovra effettuare tutte quelle attivita neces&ane per ia puhzna degli
autobus, al fine di renderli usufruibili alf'utenza e al personaie diservizio.

 numero di autobus interessati da questa attlvnta sara part a quelh res; dzsponsbsh per il
servizio nella giornata successiva, : SER

SEDE FUSINIERI

Il servizio comprende tutte le operazioni di pulizia da effettuare nei veicoli disponibili per
uscita del giorno successivo e viene effettuato a completamento detie operaz;om di
rimessaggio, di nhorma pomeridiano efo serale. T PR

H numero di autobus interessati da questa attivita sara -

e Nel periodo di servizio invernale (normale) mdtcahvamente 84

e Nel periodo di servizio estivo (ridotto) mdscatwamente ne! numero d; 59
oltre ai veicoli di scorta :

SEDE VIALE MILANO —~ SEDE VALDAGNO - SEDE BASSANO — SE{}E SCHIO

le operaznom di pulizia avranno frequenza giomnaliera, per cui dovranno essere esegu:te futti
i giorni in cui viene effettuato il servizio di traspoﬂo pubbhco sabato compresa con
esclusione della domenica e deg!n aliri giorni fest:w ' S SR

Gli autobus interessali giornalmento sono indioativam_ante: -
SEDE VIALE MILANO:
Extraurbani; :
® Nel periodo di servizio invernale (normaie) mdlcatsvamente 63 _
° Nel pericdo di servizio estivo (ridotto) mdlcahvamente nel numero di 32 _
oltre ai veicoli di scorta e '

Urbani: :
s Nel penodo ds servizio mvemale (normaie) ;ncixcatwamente 1'1 _
= . Nel periodo di servizio estzvo (rtdotto) indscativamente nei numero dl 11

oltre ai veicoli di scorta

SEDE VALDAGNO
o Nel periodo di servizio invernale (normale) indicativamenie 20 :
Nel periodo di servizio estivo (ridotto) indicativamente nel numero di 10 olire ai veicoli di
scorta _

SEDE BASSANO
° Nel periodo di servizio invernale (normale) indicativamente 22
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° Nel periodo di servizio estivo (ridotto) indicativamente nel numero di 17
oltre ai veicoli di scorta

SEDE SCHIO

» Nel periodo di servizio invernale (normale) indicativamente 22
Nel periodo di servizio estivo (ridotto) indicativamente nel numero di 11 oltre ai veicoli di
scorta

in allegato E ed E1 modalita operative

b} Grande pulizia periodica autobus

La grande pulizia degli autobus viene effettuata con una cadenza che garantisce la
periodicita prevista nel Contratto di servizio TPL e nella Carta dei Servizi e deve essere
effettuata con specifici e accurati interventi di lavaggio, aspirazione e pulizia, con o scopo di
ottenere che il livelio di pulizia allinterno e all’esterno del veicolo sia paragonabile con quello
esistente su un nuovo veicolo pronto per il suo primo utilizzo in servizio di linea.

Questa operazione comprende {a pulizia esterna ed interna del veicolo,
| veicoli interessati da guesta attivita sono:

SEDE FUSINIERI:
. Nel periodo di servizio invernale (normale) indicativamente: 5 al giorno
° Nel periodo di servizio estivo (ridotto) indicativamente: 3 al giorno
La grande pulizia sara effettuata sugli autobus comunicati nella giornata precedente dai
responsabili di SVT, e al massimo su n2 veicoli contemporaneamente, con la
esclusione delle seguenti fasce orarie: dalle ore 5.00 alle ore 7.30 e dalle 12.30 alle
14.30, dal lunedi al sabato,

SEDE VIALE MILANO:
o Nel periodo di servizio invernale (normale) indicativamente: 7 al giorno
e Nel periodo di servizio estivo (ridotto) indicativamente: § al giorno
La grande pulizia sara effettuata sugli autobus comunicati nella giornata precedente dai
responsabili di SVT, di norma il MOVIMENTO SVT, che potranno essere messi a
disposizione anche non contemporaneamente tra loro e anche in maniera discontinua,
come di seguito indicato:
o n. 4 dalle ore 8.00 alle ore 12.00, dal lunedi al sabato,
e n.3 dalle 14.30 alle 17.30, dal lunedi al venerdi.

SEDE VALDAGNO
* Nel periodo di servizio invernale (normale) indicativamente: 1 al giorno
® Nel periodo di servizio estivo (ridotto) indicativamente: 1 al giorno
La grande pulizia sara effettuata sugli autobus comunicati nella giornata precedente dai
responsabili di SVT, di norma it MOVIMENTO SVT, come di seguito indicato:
o dalle ore 8.00 alle ore 12.00 dal lunedi al sabato e dalle 14.30 alie 17.30, dal
lunedi al venerdi.

T SEDE BASSANO
o Nel periodo di servizio invernale (normale) indicativamente: 1 al giorno
o Nel periodo di servizio estivo (ridotto) indicativamente: 1 al giorno
La grande pulizia sara effettuata sugli autobus comunicati nella giornata precedente dai
responsabili di SVT, di norma it MOVIMENTO SVT, come di seguito indicato:
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® dalle ore 8.00 alle ore 12.00 dal Eunedl al. sabato e.dalle. 14.30 alle 17.30, dal
lunedi al venerdi.

s Nel periodo di servizio invernale (normaie) 1nd:catwamente e ai gtorno

s Nel pericdo di servizio estivo (ridotto) mdmatwamanﬁe 1'al giorno ..

La grande pulizia sard effettuata sugli autobus comun;cat; nella giornata precedente dai
responsabili di SVT, di norma il MOVIMENTO SVT, come di seguito indicato::

o dalle ore 8.00 alle ore 12.00 dal Iuned: aE sabato e daile 14 30 aiie 17 30, dal

lunedi al venerdi.
Negli allegati E ed E2 le modalita operative
¢} Lavaggio autotelaio e radiatore

Lavagaio autotelaio

La pulizia dell'autotelaio viene effettuata periodicamente (dal lunedi al venerdi) per facilitare
laccessibilitd durante i servizi di manutenzione, garantire la pulizia dej gruppi meccanici a
vista e la funzionalita di altri gruppi (radiatore, batterie, ecc.), rimuovendo prsnclpalmente la
polvere, il fango e l'altra sporcizia accumulatasi durante I'uso del veicolo.

SEDE FUSINIERI e SEDE VIALE MILANO
I veicoli interessati da questa attivita sono:
° Nel periodo di servizio invernale (normale) indicativamente 1 al giorno
o Nel periodo di servizio estivo (ridotio) indicativamente nel numero di 1 al giorno

Lavaggio radiatore

Fermo restando che questo lavaggio é programmato contes_tuaimente alla pulizia autotelaio,
ove tecnicamente possibile. sul veicolo, gli autobus_nei quali & previsto sono 180, questo
numero polrd variare. in.pili..0. inmeno. in.sede di validita. contrattuale, in reiazmne alla
variazione della composizione delia flotta di autobus di SVT. :

in particolare:

- n.80 autobus urbani provvisti di radiatore faciimente accessibile,

- 1. 70 autobus extraurbani provvisti di radiatore facilmente accessibile,

- n. 30 autobus extraurbani provvisti di radiatore con “apertura a bandiera”,

SEDE FUSINIERI :

in aggiunta sono previste le seguenti di sessioni di pulizia del rad{atore

- nel mese di marzo su tutto il parco mezzi urbano, di norma n 5 al glomo fino al
completamento dell'operazione,

- nel periodo da maggio a setiembre ulteriore lavaggio dei radiatori negli autobus alimentati
a gas (metano e gpl), considerando un impegno giornaliero di circa n. 4 radiatori, dal lunedi
al sabato, esclusi i festivi,

in allegato E ed E3 le modalita operative

d) Lavaggio pedane

Addendum tecnico — servizi di imessaggio e pulizia auiobus e attivita accessorie pag.29 di 87



La pulizia delle pedane manuali e degli elevatori, ove presenti, {attualmente circa il 50% del
parco mezzi urbano e il 4 % del parco mezzi extraurbano, ma in progressiva copertura
dellintero parco mezzi di S.V.T.), viene effettuata in concomitanza con fa grande pulizia
periodica autobus e occasionalmente, qualora si renda necessario, a seguito di
manutenzioni o altri eventi eccezionali, senza che cid comporti variazione del canone.

Questa attivitd riguarda anche il lavaggio delle pedane elettriche (attuaimente n. 6, con
progressiva integrazione per ulteriori n. 33 bus), e deve essere effettuata seguendo le
indicazioni previste nnella scheda tecnica della ditia costruttrice (che sara consegnata da
SVT); al riguardo & richiesto che la Ditta provveda per la formazione al proprio personale.

La Ditta dovra provvedere alla raccolta differenziata per lo smaltimento dei rifiuti provenienti
da queste atlivita, utilizzando gli appositi contenitori presenti nelle sedi di S.V.T..

In allegato k ed E4 le modalita operative
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Art. 2.6 — Attivitd accessorie, attrezzature, impianti e prodotti

a} Attrezzature, impianti e prodotti

al) attrezzature e impianti ' :

Premesso che la Ditta deve svolgere il servizio oggetta dell appaito con attrezzature idonee,
S.V.T. concede in comodato d’uso "gratuito “aila- Ditta - degis :mptanti e delle ‘attrezzature
funzionali allo svolgimento delle attivita appaitate msta[iate e!o in: dotazrone neite strutture
dove viene effettuato il servizio. ' IR RO

t.a Ditta dovra provvedere;

-]

affinché il proprio personale utilizzi correttamente e con cura g z impfan‘ﬁ e le attrezzature
concesse in uso,

a mantenere in perfetta efficienza gli impianti e ie attrezzature concesse in comodato
d'uso gratuito, anche mediante interventi di manutenzione ordinaria comprendenti la
sostituzione di pezzi di ricambio di normale usura. Per interventi di Hparazione che
comportine la sostituzione di pezzi di ricambio il cui costo complessivo, comprensivo
della manodopera, & inferiore a € 500,00+IVA per ogni- impianto o- attrezzatura la
riparazione & considerata ordinaria € comunque a carico dell'Aggiudicatario.

Ove il guasto o la manutenzione rendano inutilizzabile I'attrezzatura per un periodo
superiore alla giornata, sara cura deH’Aggiuci;catano formrne una sosﬁtutrve fino al
completamento della riparazione, con la sola ‘esclusione dei]e seguentl tmplanto di
lavaggio automatico, aspiratore industriale e impianti di rsfornlmento SR

La Ditta dovra fornire la documentazione in originale relativa alle nparazmnl elo alle
manutenzioni di cui sopra.

affinché gl interventi di manutenzione saana effettuatt dat persona!e specnf;aa‘tamente
autorizzato.

per la manutenzione periodica delle attrezzature in comodato d'uso gra‘tutto per le quali
sono necessarie verifiche periodiche (trlm&strah semestrah mensili, ecc) previste dalle
specifiche normative applicabili, con oneri a suo carico fornendo debita: copia a SVT; la
manutenzione dovra essere registrata sul libretto di manutenzuone de!ia attrezzatura ove
previsto

ad informare SVT, preventivamente perconoscenza-evia fax, nguardo acf egm mtervento
manutentivo sughi impianti ¢ a consegnare a SVT copxa “del rapporto di “intervento
rilasciato dalla ditta manutentrice,per it controlio del funzionamento dei soltevaton rmobili
utilizzati per la pulizia dellautotelaio e in particolare il funzionamento dei mamneﬁ: afti
allo spostamento delle colonne, segnalando tempestivamente ogni annmaha

affinché siano mantenute in ordine le attrezzature {tubaz;om di aspiraz:one “tubazioni
flessibili arla compressa, tubazioni di rifornimento, ecc} i depos;tl dz detergentl e di altri
prodotii in uso,

affinché siano mantenute sgombre le zone di lavoro da “altri matenah che dovranno
trovare una sistemazione tale da non pregsudacare 0 rendere pencoioso il trans;to cosi
da evitare la presenza di ostacoli sulla pav:mentaz:one che possano antra!o:are te attivita
e risultare possibile causa di infortunio al personale. - .

SVT si riserva di provvedere direttamente per la riparazione di eventuali avarie efo danni alle
attrezzature concesse comodato d'uso gratuito; qualora it guasto efo danno siano dovuti a
negligenza, cattivo uso, ecc. da parte del personale della Ditta, si riserva di addebitare tutti i
costi sostenuti alla Ditta Appaltatrice.
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Queste operazioni devono essere effettuate in orari tali da non risultare sovrapposte alle
altre operazioni sugli autobus che sono eseguite negli stessi ambienti.

La Ditta dovra comunicare tempestivamente a SVT tutte le difformita e le anomalie
riscontrate sugli impianti e sulle attrezzature durante le attivita svolte.

Rimane a carico di SVT:

¢ la manutenzione straordinaria delle attrezzature messe a disposizione,

« la manutenzione delf'impianto di illuminazione degli ambienti di lavoro nelle proprie sedi,
dei portoni, ove presenti, degli impianti tecnologici (impianto aspirazione fumj,
compressore aria, ecc.), dellimpianto automatico di lavaggio, degli impianti di
rifornimento del carburante (gasolio, gpl).

s Jla fornitura e il costo della energia elettrica e dell'acqua, e del riscaldamento. Si
evidenzia che nella SEDE VIALE MILANO la alimentazione trifase & 220 Vac.

Le dotazioni affidate da 8.V.T. sono le seguenti:

SEDE FUSINIERI

- impianto rifornimento carburante, gasolio, gpl e liquidi funzionali, in uso promiscuoc
- aspiratore industriale,

- impianto aria compressa,

- impianto lavaggio automatico concesso in uso,

- apparecchiature videoterminali, radioapparati, ecc..

- ponte sollevatore concesso in uso

- telefoni cellulari per il servizio con funzione AVL,

SEDE VIALE MILANO

- impianto rifornimento carburante e liquidi funzionali in uso promiscuo
- telefoni cellulari per il servizio con funzione AVL

- impianto lavaggio automatico, concesso in comodato d'usa gratuito
- apparecchiature videoterminali, radioapparati, ecc.

- impianto aria compressa

SEDE VALDAGNO
- impianto rifornimento carburante e liquidi funzionali in uso promiscuo
- telefoni cellulari per il servizio con funzione AVL

SEDE BASSANO
- impianto rifornimento carburante e liquidi funzionali in uso promiscuo
- telefoni cellulari per il servizio con funzione AVL

SEDE SCHIO

- impianto rifornimento carburante e liquidi funzionali in uso promiscuo
- impianto lavaggio automatico concesso in comodato d'uso gratuito

- telefoni cellulari per il servizio con funzione AVL

Rimane a carico della ditta Aggiudicataria l'onere di provvedere per la dotazione al proprio
personale.degli-impianti.e delle_atirezzature specifiche_di tipo professionale necessarie per

svolgere le attivita appaltate, compreso quanto di sequito indicato, a titolo indicativo ma non
gsaustivo;

SEDE FUSINIERI
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idropulitrice

aspiraliguidi pneumatico (airmentato ad aria compressa) S

avviatore portatile per veicoli industriali 12/24V -
spazzatrice/motoscopa

lavapavimenti industriale per grandz superﬁm :

scale portatili N

SEDE VIALE MILANO

avviatore portatile per veicoli mdustrza(: 12!24\/
idropulitrice : :

scale portatili
aspiraliquidi pneumatico (ahmentato ad ana compressa)

SEDE VALDAGNO

avviatore portatile per veicoli industriali 12/24V
idropulitrice

scale portatili

motoscopa

SEDE BASSANO

avviatore portatile per veicoli industriali 12f24\/
idropulitrice

scale portatili

motoscopa

SEDE SCHIC

Rimane a carico della Ditta adottare propri strumenti di comunicazione {ceilulare) in aggtunta
ai telefoni cellulari con funzione AVL. assegnati da SVT, quale dotazione per garantire che il
personale in servizio sia rintracciabile anche da parte di SVT alla quafe comumchera il

avviatore portatile per veicoli industriali 12/24V
idropulitrice

scale portatili

lavapavimenti industriale per grandi superfici

relativo numero telefonico.,

L’attrezzatura in uso, fornita dalla Ditta, dovra:

risultare idonea allo specifico utilizzo, (a titolo di. esempzo per Eavort m etevazmne
dovranno essere utilizzate piattaforme e non le scale, ecc.), e lale da non recare danno

ai veicoli e agli impianti delPAggiudicante durante 'uso,

rispondere rigorosamente alle  normative. tecniche e di szcurezza apphcabth

comprensiva della certificazione/marchiatura CE

essere presente e disponibile in cantiere per tutta la duraia deH appaito In caso dt guasto
sara cura dell'aggiudicatario provvedere per Ea iempestwa sostituzione al fine di garantire

ta continuita del servizio erogato.

L'Aggiudicatario provvedera a propria cura e spese:
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- ad installare nei luoghi di lavoro assegnati un numero sufficiente di armadi chiusi per il
deposito delle proprie attrezzature e materiali.
Gli armadi dovranno essere raggruppati in posizione ben definita e concordata con
FAggiudicante.
Gli armadi dovranno essere idonei per lo specifico utilizzo in relazione alle qualita
intrinseche del materiale immagazzinato, separando i prodotti chimici dalie eventuali
attrezzature.
Sara cura dell'aggiudicatario provvedere affinché vengano mantenuti in ordine.
Sugli armadi dovra essere applicata la specifica cartellonistica che ne definisce 'utilizzo e
quella di sicurezza, ove necessaria.

Alfoccorrenza l'impianto di lavaggio di SEDE FUSINIER!, SEDE VIALE MILANO e SEDE DI
SCHIO potranno essere utilizzate dal personale SVT, previa comunicazione al personale
della ditta, senza nessun addebito a SVT. Sara pertanto cura delf'aggiudicatario evidenziare
in maniera chiara quando detti impianti risultasserc non perfettamente funzionanti.

Qualora vi fosse la necessita di effettuare it lavaggio degli autobus, lo shampoo o gli altri
prodotti imangono a carico dell’aggiudicatario.

a2) materiali e prodotti

Materiali per le piccole manutenzioni "da piazzale” forniti da S.VT.

All'inizio delappatto, per ogni SEDE, sara consegnata alla Ditta la dotazione di ricambi e in
comodato d'uso le piccole attrezzature (chiavi fisse, cacciavili, ecc. per le piccole
manutenzioni, ecc.), della quale sara redatto verbale sottoscritto da entrambe le parti.

A fine contratto la dotazione dovra essere restituita a SVT nelle quantita iniziali.

Prodotti per la pulizia forniti dalla Ditta Aagiudicataria

L'Aggiudicatario provvedera per la fornitura e per 'uso dei prodotti e dei materiali di consumo
necessari per le attivitd appaltate, in particolare:

- dei detergenti e degli shampoo, privi di fosfati,

dei detergenti e degli shampoo da impiegare nelf'impianto di lavaggio,

della carta igienica, degli stracci, del sapone liquido,

di tutti gli altri prodotti e materiali di consumo necessari eventualmente necessari.

1

Per la pulizia dovranno essere impiegati prodotti idonei e tali da non recare danno ai veicoli e
agh impianti di SVT.

Per la pulizia delle scritte “vandaliche” sulla carrozzeria, sui pavimenti e sui sedili degli
autobus dovranno essere utilizzati prodotti specifici che non siano causa di danneggiamento
delle superfici interessate; i prodotti devono essere quelli specifici autorizzati da SVT. E’
sempre vietato I'utilizzo di spugne abrasive o altra attrezzatura abrasiva.

Tutti | prodotti utilizzati dovranno:

- garantire una azione efficace; quelli utilizzati per il lavaggio degli autobus dovranno
conformarsi al livello di efficacia dei migliori prodotti disponibili sul mercato, al fine di
garantire un adeguato livello di pulizia;

- rispondere e soddisfare anche alle disposizioni eventualmente previste da SVT in
relazione a specifiche norme e adempimenti di legge,

- risultare gradevoli da utilizzare, relativamente ai prodottt utilizzati dal personale di SVT,;

| prodotti necessari per il servizic che saranno acquistati dalla Ditta a proprie spese,
dovranno essere conformi alle specifiche fecniche di cui al Decreto del Ministero
dellAmbiente del 24/05/2012. Al riguardo & richiesto che la Ditta fornisca con l'offerta
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tecnica una lista completa di tutti i prodotti secondo guanto indicato dalf aiiegato “Criteri
Ambientali Minimi” del D.M. 24/05/2012 punti 5.3.1,5.3.2,5.3.3,5.3.4. o

-~ La Ditta dovra applicare “misure di gestione amblentafe” che arrech[no il mtnor impatto
possibile sull’'ambiente che dovra descnvere all’ lntemo delfofferta tecmca nellapposﬁo
“Piano gestionale del servizio”. . S S TRy P

Di tutti | prodotti utitizzati dovra essere cnnsegnata a!i‘Agg;udncante una copza delta scheda
tecnica e di sicurezza aggiornata. : : .

| prodotti impiegati dovranno garantire .il mlmmo tmpatto sulta quailta del reﬁue d; scarico
dellimpianto di depurazione. _ Y

Qualora la qualita dei refiui di scarico dell impzanto ai depuraz&one ﬂsuitl super;ore a! 0%
del limite massimo previsto dai limiti di 3egge la Ditta dovra :mmed:atamente sospendere
I'utilizzo del prodotto che & causa di tali effetti ed adoperarsz per imdiwduazmne di una
soluzione tecnica alternativa. .

E’ gradita l'adozione di metodoloq:e mnqiwratwe dez ciciz di ;:_)uhzm medlante i’utlltzzo
di prodotti hiologici o ecolabel, o alfre soluzmm avanzate - :

E’ facolta dell'Aggiudicante vietare F'uso di determmatu predottf ove rlsu!t; a sua msmdacabife
giudizio, che possano determinare danno al proprio personale ai veicoli elo agh impianti.
Rimane, in tal caso, a carico della ditta Aggiudicataria adottare prodottt sosﬂtutwa e idonei
allo specifico utilizzo.

La conservazione di questi prodotli deve avvenire all’ miemo degll apposm armaci: forniti
dali'Aggiudicatario, negli specifici contenitori ben identificati e dotati delfa relatzva ‘etichetta
contenente le informazioni tecniche e di sicurezza relative.

a3) veicoli

Motrice di soccorso :
Per t servizi di soccorso e traino in linea dei veicoli in avaria pci‘ra essere ut:[szzaia ia motrice
di soccorso di proprieta di S.V.T., attualmente in doiazmne alla SEDE FUSEN?ER] ma che
SVT potra dislocare nella SEDE ViALE MILANO, seguendo e specn‘rche Jstruzsonz d'uso
fornite.
I veicolo & consesso in uso promiscuo con SVT. - '
Rimane in carico alla DITTA la riparazione degli eventuali danni al velcc»io causatl dal proprio
personale, come indicato nel capitolato speciale. '
La ditta provvede al controllo e alle verifiche del vemolo setttmanaimente (dl norma al
sabato, e in particolare: _ o

- controllo della attrezzatura di bordo in dotazmne

- verifica livelli dej liguidi funzionali e dell'olio motcre

- rifornimento del carburante

- rifornimento carburante al compressore in dotazione, -
comunicando tempestivamente al Settore Manutenzione SVT (di norma iofﬂcma) tutte le
difformita e le anomalie riscontrate.
Nel caso il mezzo di soccorso sia usato mass&vamente durante ia settrmana ie verifiche
dovranno essere anticipate alla bisogna.

Veicoli di servizio

La ditta appaltatrice deve disporre di un congruc numero di veicoli di servizio (autovetture,
furgoni, ecc.} per garantire lo svolgimento delle aftivita oggetto delf'appalto,

Questi veicoli dovranno essere coperti da idonea copertura assicurativa RCT.

i veicoli saranno parcheggiati nelle aree definite da SVT.
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Non é consentito {'utilizzo dei veicoli di proprieta di SVT (autovetture, furgoni, ecc).
b} attivitad accessorie

b1) spostamento paline mobili di fermata autobus
Potra essere richiesto il servizio di trasferimento e posizionamento delle paline provvisorie
all'interno del Comune di Vicenza o comuni limitrofi, con le modalita indicate in allegato.

b2} servizio posta interna
Dal lunedi al venerdi & richiesto il servizio posta, con le modalita indicate in allegato.

h3) servizio ritiro materiali
Dal lunedi al venerdi potra essere richiesto, in concomitanza con il servizio posta, it ritiro di
materiale presso fornitori nel Comune di Vicenza o comuni limitrofi, con le modalita indicate

in allegato.

{ a Ditta dovra provvedere alla raccolta differenziata per lo smaltimento dei rifiuti provenienti
da tutie le attivita previste nell'appalto, utilizzando gli appositi contenitori presenti nelle sedi

di SV.T.
A titolo indicativo ma esaustivo: rifiuti degli autobus, fabbricati, piazzali ed eventuali

contenitori di scarto dei prodotti della Ditta, .

In allegato F le modalita operative.
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TRASPLR

Art. 2.7 — Disponibilitd ambienti di lavoro SRR

Vengono messi parzialmente a disposizione della - Drtta a tltolo gratuito e fino ad
esaurimento degli spazi disponibili, i locali di servizio nelte sedi di-SVT (spogliatoio,
docce, servizi igienici, sala ristoro, ove presenti) in uso promiscuo con il persmaie SV.T.
Lutsilzzo di detti locali ¢ subordinato al rispetto, da:parte. del- ‘personale della- Ditta, del
corretto utilizzo e cura, del decoro, della pulizia, de!le regoie di. buona educazmne oltre-a
quant’altro, allo scopo, viene disposio da S V.T.. >

Ove rlsuitasse necessario, sara cura della Ditta formre gh armad:etts per z! vestiano aE proprio
personale, in aggiunta a quelli gia esrsten’ci ' : o :

La Dilta & responsabile per il propric personale afﬂnche mantenga un compoﬁamento
rispettoso nei confronti defle strutture messe a disposizione da S.V.T., dei suoi dipendenti e
delle regole previste da S.V.T., che potra pretendere hmmedtato ailontanamento di coloro
che assumono comportamenti dlfformr

Diversamente S.V.T., a suo insindacabile giudizio, potra revocare pamaimente fs) totalmente
P'autorizzazione di cui sopra. _

Sono messi a disposizione i seguenti locali:

SEDE FUSINIER]
- spogliatoic

- servizi igienici

- docce

- sala ristoro

- locale di rimessa

SEDE VIALE MILANO
- gervizi igienici

- locale di servizio

- sala ristoro

- Spogliatoio

SEDE VALDAGNO
- servizi igienici

- locale di servizio

- Spogliatoio

SEDE BASSANO
- docgia

- servizi igienici

- locale di servizio
- Spogliatoio

SEDE BCHIO

- servizi igienici

- docce .

- locale di servizio
- Spogliatoio

La Ditta dovra provvedere alla raccolta differenziata per lo smaltimento dei rifiuti provenienti
da tutte le attivita previste nell'appalto, utilizzando gli appositi contenitori presenti nelle sedi
di 5.V.T. A titolo indicativo ma esaustivo: rifiuti degli autobus, fabbricati, piazzali ed eventuali
contenitori di scarto dei prodotti della Ditta,

in allegato G le modalita operative,
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GUCAETA VTENTINA THAZPCRT]

Art. 2.8 — Gestione automezzi di servizio (pulizia, rifornimento, ecc.)

La Ditta dovra provvedere alla pulizia, controllo liquidi, lavaggio e rifornimento dei veicoli di
servizio di S.V.T. (autovetture, furgoni, motrice di soccorso).

Gli automezzi di servizio dovranno essere mediamente puliti ogni quindici giorni, secondo il
programma fornito da S.V.T..

Tutti gli interventi non sono alternativi alle altre operazioni previste nel presente capitolato
che dovranno comungue essere eseguite.

| mezzi sono cosi suddivisi:

SEDE FUSINIERI n. 22 autoveicoli @ n.1. mezzo di soccorso
SEDE VIALE MILANOn. 8

SEDE VALDAGNO n. 2

SEDE BASSANO . 2

SEDE SCHIOn. 2

It numero dei mezzi potra variare in corso di contratio.

Il canone sara adeguato solo se la variazione complessiva del numero dei mezzi ¢ superiore
al 20%, in aumento o diminuzione,

In allegato H le modalita operative.
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Art. 2.9 — Pulizia autostazioni, piazzali e capannoni rimessaagio

La Ditta dovra provvedere alle seguenti pulizie degli immobili aziendali:

SEDE FUSINIERI

- parcheggio dipendenti - - A

- capannone rimessaggio, compreso il lecale di serv;zm (box nmessa)
- funnel lavaggio e rifornimento, compreso serv:zzo :gaemce annesso o
- piazzale area interna : L

E’ richiesta la verifica periodica del quantitatwo di fanghi prodott; durante ie aﬁsv:ta dl
lavaggio. o

SEDE VIALE MILANO ' BRI

- | locali aperti al pubblico delf autostazione (ser\ilzs tgzemca e saia d attesa escfuse le
vetrate dell'autostazione) : o
- aree di lavaggio veicoli

- impianto di rifornimento- parcheggio

- zona parienza autobus ' C RSN

E’ richiesta la verifica periodica del quantttatavo dl fangh; prodoth duran‘ce te atthta d:
lavaggio. : :

SEDE VALDAGNO ' ' ' o ' '
- i locali aperti al pubblico dell’autostazione (SBJ‘VSZE lglemcz e saia d attesa escluse ie
vetrate dell’autostazione) :

- piazzale

- locali di servizio

- impianto di rifornimento

SEDE BASSANO

- piazzale

- locali uffici e rimessa

- impianto di rifornimento

SEDE SCHIO

a. Deposito

~ piazzale

- tapannone rimessaggio

- aree di lavaggio veicoli

- locali di servizio

- impianto di rifornimento

b. Autostazione (a circa tre km dal deposito)
iocale di servizio e annesso Semz;o sgsemco

Tutti gli interventi non sono alternativi alle altre operaaom prevzs’ee nef presente capitoiato
che dovranno comungue essere eseguite. s _

La Ditta dovra provvedere alla raccolta differenziata per lo smaltimento dei nfiut: pmvementz
da {utte le atiivita previste nelf appa!to utilizzando gli apposm contemton presenti neile sedi
di SV.T.

A titolo indicativo ma esaustivo: rifiuti degli autobus, fabbncatl ptaz_z__aiu _ ed 'eventuaii
contenitori di scarto dei prodotti della Ditta. S

In allegato “I" le modalita operative.
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Art.2.10- ALLEGATI

ALLEGATO A1 — Rimessaggio bus

Tutti gli interventi di seguito indicati non sono alternativi alle altre operazioni previste nel
presente capitolato che dovranno comunque essere eseguite.

Di seguito sono elencate le operazioni previste per 'approntamento degli autobus.

a) attivita sui veicoli

ATTIVITA’ COMUNI A TUTTE LE SEDI

a)
b)

c)
d)

e)

f)

p)

Verifica e chiusura finestrini aperti

preleva la cedola di viaggio, ove prevista, o la lista segnalazioni anomalia, e venflca se
Fautista che ha prestato servizio con guesto veicolo ha segnalato qualche anomalia al
mezzo,

verifica la necessita e ripristina ia scorta di cedole di viaggio, ove previste

verifica le dotaziont di bordo (triangolo, chiave quadra, chiave dei bagni chimici,
coprisedile autista, ecc.); provvede al reintegro del materiale mancante

verifica la presenza a bordo dei giubbini DPI riflettenti, ripristina quelli mancanti,

verifica la presenza dell'estintore a bordo: in caso di mancanza e/o evidente inefficienza
e/o se & gia stato utilizzato durante il servizio, provvede alla sua sostituzione; se non &
disponibile la scorta ferma il veicolo e avvisa i referenti SVT,

verifica la presenza dei coni ad alta visibilita pieghevoli negli autobus dotati di pedana per
Faccesso delle persone a con ridotta capacita motoria in carrozzina

verifica l'integrita delle cinture di sicurezza e dei relativi attacchi, eventualmente installati
nel veicolo,

verifica gli specchi interni ed esterni, i relativi supporti ed effettua le regolazioni efo
ripristino,

verifica che i radiatori di raffreddamento liquido motore e le relative griglie di protezione
non siano ostruiti da fogliame o altro materiale che possa comprometterne la funzionalita,
e provvede ad eliminario;

verifica che la targa dei veicoli sia ben visibile, e provvede alla sua pulizia se necessario,
verifica la perfetta chiusura e tenuta dei vari sportelli laterali e delle relative serrature,
verifica che la pubblicita tabellare applicata allesterno del veicolo sia fissata
correttamente e non vi sia pericolo che si divelga quando il mezzo & in servizio,

verifica che la pubblicita applicata all'interno del veicolo sia fissata correttamente e non vi
sia pericolo che possa cadere a terra causando danno ai passeggeri,

verifica dell'esistenza di eventuali danni alla carrozzeria e confronto con quelli annotati
nell’apposito registro e modulistica.

Segnala quelli nuovi net registro o nello specifico applicativo, ove presente, indicando la
data di rilievo del danno, e la firma dell'incaricato.

q) provvede alla sostituzione dei tagliandi d'assicurazione e, ove richiesto, dellaltra

documentazione da tenere a bordo degli autobus; cura l'efficienza e la sostituzione dei
portabollo e dei portadocumenti negli autobus,

accerta che finesfrini e porte dei veicoli in avaria fermati all’esterno delle aree di officina
siano chiusi, le luci spente e gli accumulatori siano sezionati con Fapposito
staccabatlerig,

t)

verifica giornalmente in fase di rimessaggio la presenza a bordo della chiave di apertura
det lucchetti dei bagni chimici posizionati ai capolinea; provvede altresi, alla bisogna, alla
loro sostituzione su tutti glt autobus;

verifica settimanalmente la presenza e f'usura dei coprisedili a bordo degli autobus e
provvede per alla bisogna per la loro sostituzione (materiale fornito da SVT).
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SEDE FUSINIERI :

Dopo T'arresto dell'autobus all'altezza dei d;strzbuton di carburante sono. prevrst: 1 seguenti
controlli, rifornimenti efo registrazioni, segna!ando ie eventuah anomahe necessﬁa di
ripristino e sostituzione o deficienze nlevate .

a)

b)
c)

Sistemi di bordo: g -
Autobus Urbaniverifica sul d;Splay dei SiB (umta !oglca dl bordo) det correi‘to
funzionamento dello scarico dati automatico ‘fra: F'autobus: & lantenna -di “ricezione,
segnalando leventuale malfunzionamento - -visualizzato; - iautobus potra -essere
movimentato solo successivamente alla- visualizzazione sut d:splay del. SIB della
conclusione delloperazione di trasferimento - dati. “In ‘occasione del “ cambio della
turnazione (di norma legato al cambio del servizio da’ normale ‘a ridotto, da:estivo a
invernale, & viceversa), qualora si venfachmo problemi per ‘il trasferimento dei dati,
provvede a rifare la procedura deve essere ripetuta seguendo le drs;aosaz;om prevista per
evitare la perdita dei dati; nel caso in cui sul display de! SIB’ venga visualizzato il
messaggio “SIB FERMO", si provvede ad azzerarlo azionando la specn‘;ca chiave, Nel
corso detl triennio questo sistema sara in progressiva dismtssmna :
verifica il funzionamento del sistema di AVL/AVM a bordo,
Verifica il funzionamento:
- delle telecamere di ausilio delle porte
- dei fari e delle luci esterne del veicolo : -
- obliteratrice e lettore c-less (la verifica comprende anche ia prova i funzmnamento
mediante validazione di Titolo di viaggio e Smart card) NB: negh autobus. extraurbani
sulle OBL. dovra apparire la critta “deposito Vicenza” S
- bordo sensibile porie

- lampada comando semafori 3M ove presente
verifica e chiude, se necessario, le botole a pavimento, . -
controlla lo stato di conservazione efo la presenza a bordo degil au’tobus d;
Cadenza giornaliera S .
- manuale di istruzioni e uso, sui veicoli dove & prewsto
Cadenza seftimanale :
a. coprisedili (per autobus urbani)
Cadenza guindicinale. :
b. Estratto della Carta dei servizi (cartaceo su bacheca mtema)
Norme generali (adesivo), o
Regolamento vendita a bordo (adesivo)
Prospetio Tariffe (adesivo)
Altre disposizioni regolamentari di servizio .
Adesivi funzionali alla fruizione del servizio (QR My thero ecc, )

=0 oo

(e

d} rimuove i giornali gratuiti dagh autabus eventuaimente presentl a bordo
e) Controlia gl pneumatici: .

o

giornalmente che gli preumatici postenor: mterm non snano sgonﬂ ut;ltzzando iapposﬂa
attrezzatura. Nei casi dubbi provvede alla misurazione della pressione mediante Ia
strumentazione messa a disposizione da SVT .assieme alle mfon‘nazmm tecniche
necessarie, segnalando i problemi eventualmente r:scontrat; | vaion d; pressuom $0N0
elencati nella specifica tabella in dotazione. - :

Settimanalmente, di norma alla domenica, contro!la con Iappos;ta attrezzatura che tutti
gli -pneumatici dellautcbus che ‘non_sono equipaggiati con mstema d; nlevaznone
automatica TPMS, sianc gonfi alla pressione prevista, :

Controlla a vista lo stato di conservazione. Nel caso si ﬂlevme delle forature o delle
abrasioni profonde, oppure usura del battistrada palesemente anomala, riporta la
segnalazione sul programma gestionale di officina e successivamente sposta il mezzo:

- sede Fusinieri: in officina, parcheggiandolo nelle corsie prive di fosse d'ispezione;
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f)

P BGLIDTA ORI TRASTURTT

Nel caso dell'afflosciamento di una ruota anteriore & obbligatorio posizionare sotto
Passale, nei punti di sollevamento, Papposita aitrezzatura per impedire l'eccessivo
abbassamento del veicolo,

alla sera, dopo la conclusione delle attivita dell'officina, di norma alle ore 18.00 o in caso
di maltempo, chiude tutti i portoni delPofficina; salvo diversa indicazione dei responsabili
di officina.

q) provvede per la esposizione delle locandine e degli avvisi a bordo degli autobus, di

h)

norma appese ai mancorrenti, efo alla loro rimozione del tempo programmato per
Fesposizione, in base alle disposizioni di volta in volta impariite da SVT.

raccoglie le tabelle mobili con le destinazioni eventualmente rimaste a bordo degli
autobus dopo il rientro dal servizio, e segnala al personale di SVT (di norma del settore
Movimento),

SEDE VIALE MILANO — SEDE VALDAGNO ~ SEDE BASSANO ~ SEDE SCHIO

Dopo l'arresto dell'autobus all'altezza dei distributori di carburante, sono previsti | seguenti
controlli, rifornimenti e/o registrazioni, segnalando le eventuali anomalie, necessita di
ripristino e sostituzione o deficienze rilevate:

a)

Sistemi di bordo:

Autobus extraurbani (SEDE VIALE MILANOQOY). inserimento su terminale di bordo (AVM,
SIB) di apposito codice utente rimessaggio e n° turno rimessaggio, a seguito avvio del
sistema sul display dovra comparire la scritta : Deposito Vicenza

verifica il funzionamento del sistema di AVL/AVM a bordo,

Verifica il funzionamento:

- delle telecamere di ausilio delle porte

- dei fari e delle luci esterne del veicolo

- obliteratrice e lettore c-less (la verifica comprende anche la prova di funzionamento
mediante validazione di Titolo di viaggio e Smart card) NB: negli autobus extraurbani
sulle OBL dovra apparire la scritta “deposito Vicenza”

- bordo sensibile porte

- lampada comando semafori 3M ove presente

b} Controlla gli pneumatici:

c)

giornalmente che gli pneumatici posteriori interni non siano sgonfi utilizzando I'apposita
attrezzatura. Nei casi dubbi provvede alla misurazione della pressione mediante la
strumentazione messa a disposizione da SVT assieme alle informazioni tecniche
necessarie, segnalando i problemi eventualmente riscontrati. | valori di pressioni sono
elencati nella specifica tabella in dotazione.

Settimanalmente, di norma alla domenica, controlla con Papposita_attrezzatura che tuthi
gl pneumatici dellautobus che non sono equipaggiali con sistema di rilevazione
automatica TPMS, siano gonfi alla pressione prevista.

Controlla a vista lo stato di conservazione. Nel caso si rilevino delle forature o delle
abrasioni profonde, oppure usura del battistrada palesemente anomala, riporta la
segnalazione sul programma gestionale di officina e successivamente sposta il mezzo:

- Sede Viale Milano: negli appositi spazi all’esterno dell'officina.

Nel caso dell'afflosciamento di una ruota anteriore & obbligatorio posizionare sotto
l'assale, nei punti di sollevamento, l'apposita attrezzatura per impedire l'eccessivo
abbassamento del veicolo,

raccoglie le tabelle mobili con le destinazioni eventualmente rimaste a bordo degli

autobus dopo il rientro dal servizio, e segnala al personale di SVT (di norma del settore
Movimento),
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b} atfivita varie di supporto

ATTIVITA’ COMUNI A TUTTE LE SED! o - -

a) al termine delle operazioni di rimessaggio raccoglse le cedole autlsta comp;late ove
previste, separando quelle che riporfano segnalazioni.di avaria; e e consegna nell'ufficio
dell'officina assieme al riepilogo dei rifomfment: ed ai buont di. preilevo carburante per
terzi autorizzati

b} comunica ai responsabili di SVT tutte le dlfformzta e 1e ancmalfe nsaontrate sug& autobus
durante le attivita svolte, utilizzando le modalita e gli stmmentl pre\ust:

c) al momento della sostituzione di veicoli affidati in: “subappalto, compsia 1a relativa
modulistica e la consegna in ofﬁcma subito o nella pnma g:omata iavarat;va successsva
alla festivita, _ e e

SEDE FUSINIERI : : L :

a) spunta sul module la situazione del parco vetture e mserlsce iinformazmne a sastema
ove attivo

b} verifica sulla specifica modulistica la condizione operativa del vefcoio per i servizi (Bis,
Fermo, ecc.),

¢) compila la CHECK-LIST prevista da SVT ponendo Ea propria fzm‘\a ﬂeil apposﬁo spazio,
una volia terminate le operazioni di rimessaggio,

d} verifica che al termine del Servizio, tutti gli autobus nsufhno in deposxto 0 sxano segnala’u
giacenti presso terzi, segnalando tempestivamente ai responsabnf: que!lt Tisultati
mancanti,

e} inserisce negli specifici gestionali utilizzando le pos’iaz:om termtnah messe a diSpOszsone
{presso la zona di rifornimento):

a. la segnalazione del guasto descritta nelle cedoie dl v;aggio rsportancio con la
massima cura quanto descritto dallautista, (autobus urbani) -

b. la preassegnazione degli autobus rispettando le prioritd d’ usc:ata ia tipoiogia dt veicolo
indicata, il turno di servizio e le modalita per lo specifico utmzze prevzste (autobus
urbani), attuaimente definita come gestionale “Youco-Newmann”. -

f) stampa il “Foglio . riepilogativo . autobus con segnalazioni” re]atwo a quetle nnsen‘ie nel
terminale a sistema e provvede a farlo recapitare al S_e_tto_re_Manu_tenzaone_SVT._(dz norma
in officina) nella prima giornata lavorativa successiva alla festivitd; entro le ore 7,00

g) al cambio del turno compila il “Verbale passaggio consegne delle attivita di rimessaggio”
allegando la stampa delle cedole, il foglio delle assegnazione degli autobus e il modulo
“Situazione parco vetture”, per fissare la conduznone operatlva deila fiotta e per
comunicare altre segnaiazzont Sl Coonniat :

SEDE ViALE MILANG - SESE VALDAGNO SE{)E BASSANO SEDE SCHIO

a) stampa parienze da deposito Vicenza, il numero -sociale dell autobus m fase dl
rimessaggio e inserisce 'informazione a sistema, ove attivo, .~

b} inserisce i dati su pmgramma gesttonale Manutenzione (autobus extraurbanl)

Nel corso del contratto potra essere richiesta anche presso queste sedl Iinsenmento negli
specific ges’nonah utiizzando le postazioni terminali messe a -disposizions, della
preassegnazione degh autobus rispettando le priorita d'uscita, ia tipologia di vetcoio md;c:ata
il turno di servizio e fe modalita per lo specifico utmzzo prewste o :
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ALLEGATO A2 — Movimentazione di rimessaqgio

Tutti gli interventi di seguito indicati non sono alternativi alle altre operazioni previste nel
presente capitolato che dovranno comungue essere eseguite.

Di

seguito sono elencate le operazioni di movimentazione funzionali alle operazioni di

approntamento autobus e pulizia dei mezzi.

SEDE FUSINIERI

a)

b)

preleva dal capannone di rimessaggio un autobus tra quelli che non sono posti
successivamente in  uscita nella giornata e lo trasferisce nel tunnel di
lavaggio/rifornimento.

al termine delle attivita di approntamento e pulizia (allegato A1), parcheggia gl autobus
predisposti per il servizio, in via prioritaria alfinterno del capannone di rimessaggio, e a
seguire nelle zone di parcheggio definite nei piazzali del deposito, ponendo attenzione a
chiudere le porte e i finestrini, ordinati per tipologia e in modo tale da rispettare le priorita
di utilizzo e gli orari di uscita previsti nei turni di servizio per i quali questi veicoli sono
impiegati, seguendo le specifiche modalita definite da SVT

cura che in fase di rientro gli autobus, se previsto e/o necessario, vengano parcheggiati
dagli autisti nella apposita corsia realizzata a fianco del capannone di rimessaggio,
curando che la viabilita rimanga sempre perfettamente libera per la circolazione,
predispone il parcheggio all'interno del capannone di rimessaggio, dopo l'uscita di tutti i
servizi serali (ore 18.00 circa), per la fase di rientro dal servizio della gran parte degli
autobus (di norma tra le ore 19.00 e le ore 21.30 circa), utilizzando tre corsie per il loro
transito all'interno; avra cura di gestire il parcheggio nelle corsie mediante if sistema di
gestione e visualizzazione installato nel piazzale della sede, ponendo attenzione affinche
non si formino incolonnamenti di autobus e sia ostruita la viabilita allinterno e all'esterno
della sede. Allo scopo potra provvedere all'utifizzo a rotazione di queste tre corsie;
modalita diverse potranno essere disposte da SVT,

posiziona nella parte antistante it capannone di rimessaggio gli autobus a basso impatto
ambientale indicati da SVT, pronti all'uso per la sostituzione di mezzi in avaria; questi
autobus saranno impiegati come ultime priorita di uscita per lo stesso modelio,

nei periodi particolarmente freddi, alla sera, posiziona allinterno della zona di
lavaggiofrifornimento e dell'officina gl autobus alimentati a gas e gli autobus corti,
utilizzando tutto lo spazio disponibile, previsti per Puscita in servizio il giorno successivo,
fino ad esaurimento degli spazi disponibili,

posiziona gli autobus da rendere disponibili per i servizi Bis e gli autosnodati
preferibiimente sulle corsie 10, 11, 12 eventuali diverse indicazioni per futilizzo delle
corsie nella rimessa potranno essere disposte da SVT,

posiziona gli autobus con segnalazioni di avaria, in una specifica corsia, possibilmente
diversa per ogni tipologia di guasto (meccanico, eletirico, carrozzeria, ecc.);

durante le operazioni di parcheggio nel capannone di rimessa pone attenzione affinché
rimangano liberi | passaggi pedonali esistenti al centro del fabbricato.

prepara per Yuscita nei turni predisposti e/o secondo le indicazioni del personale di
esercizio di SVT, i mezzi equipaggiati con pneumatici da neve,

aggiorna gli indicatori di percorso e di posizione degli autobus in base alla linea di utilizzo
e secondo 'uscita prevista,

posiziona le tabelle dei percorsi a bordo degli autobus, ove previsto, seguendo le

indicaziorn dei responsabili di SVT

cura che gli autobus parcheggiati all'esterno e allinterno dei capannoni, in attesa
dell'uscita in servizio, (ove possibile a seconda della tipologia del veicolo) abbiano le
porte e i finestrini chiusi, al fine di evitare che, finché sono fermi con il motore in moto,
entri fumo nell'abitacolo
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sposta in officina, nella apposita fossa attrezzata per-l'i fspezsone gl; autobus Fermo turno
previsti per la lavorazione del giorno successivo,

ferma nelle aree di officina gii autobus con le segnatazmm che nportano disfunzionl agl
organi di guida e dei freni e/o quando fanomalia & pregiudizievole per la sicurezza dr
esercizio del mezzo o dei trasportati, apponendo sull'autobus it cartello “fLori servizio”;
toglie le chiavi dal cruscotto e le porta in officina. Provede infine al - “fermo velcolo” a
sistema con le modalita previste, mediante gli-applicativi gestionali in uso..

Per tutte le altre segnalazioni che non sono pregiudizievoli per la s;curezza {ii eserc:z:o
predispone gli autobus per i servizi Bis ; nel caso di autobus definiti come ‘CORTI" i
rende disponibili per le manutenzzom dx offacma seguendo ie pmcedure operatwe
disposte da SVT,

provvede, prima del rientro serale della gran parte degil autobus ai parcheggio degli
automezzi di servizio di officina all'interno della stessa, se prewstc "

nei periodi particolarmente nevosi efo piovosi verifica che la puilzla cief pav;mento deghi
autobus non sia compromessa, diversamente dovra ‘esseme. data - tempestiva
segnalazione ai referenti di S.V.T. e intal caso provvede alia puhzta deg!x stessx

trascrive sul modulo “reticolo di uscita” la posizione dell’ autobus e inserisce. g sustema
nello specifico applicativo ## numero sociale del mezzo ¢ Ia.corsia di parcheggto
abbinandeo 1l servizio previsto, tenendo conto de!l orano d| r;entro e delle eventuals
disposizioni particolari previste da SVT,

controlla che Pautobus nella posizione di uscita predisposta comsponda alia tipelogla
programmata e dalle eventuali disposizioni partlcaEar: per l'utilizzo {iunghezza basso
impatto ambientale, ecc.) previste da SVT e che gueste siano tassatavamente rispettate.,
comunica tempestivamente al Settore Manutenzione SVT (di norma 10fficlna) tutte le
difformita e le anomalie riscontrate sugli autobus durante Ie atthta svolte, utzllzzando gh
strumenti e con le modalita previste da SVT.

SEDE VIALE MILANG

a)
b)

c)

d)

preleva dal piazzale un autobus tra quelli da rimessare; DA

al termine del rimessaggio posiziona, negli appositi stailz Iautabus nspettando torano di
uscita {(come da foglio degli orari di uscita consegnato dl norma dai Settore Mowmento
SVT) e la tipologia del mezzo

qualora l'autobus presenti anomalie tali da non pcier essere utslzzzato per il servizio,
dovra essere parcheggiate nelle apposite aree a rsdossg deH oﬁzcma e dovra esserme
dato avviso al Settore Movimento SVT;

aggiorna gl indicatori di percorso e di posxzxone degh autobus m base a! tumo autista
previsto, ove previsto

ferma nelle apposite aree a ridosso dell'officina gi; autobus con ia cedola dl wagglo che
riporta disfunzioni agli organi di guida e dei freni; ferma attress gl autobus guando
Fanomalia & pregiudizievole per la sicurezza di esercizio del mezzo o dei traspor’zatl
Appone sull'autobus il cartello “fuori servizio”; togiie le chiavi dal cruscotto e le porta in
officina. Prowede infine al “fermo veicolo” 'con le modalita previste 'dal programma di
Manutenzione R

SEDE VALDAGNO

a)
b)

c)

preleva dal piazzale un autobus fra quelli da rimessare.

al termine del rimessaggio posiziona, negli appositi stalli, l'autobus nspettando orario di
uscita {come da foglio degli orari di uscita consegnato di norma dal Settore Movimento
SVT) e la tipologia del mezzo

qualora l'autobus presenti anomalie tali da non poter essere utilizzato per il servizio,
dovra essere parcheggiato nelle apposite aree a ridosso dell'officina e dovra esseme
dato avviso al Setiore Movimento SVT;
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d)

e)

aggiorna gli indicatori di percorso e di posizione degli autobus in base al turno autista
previsto, ove previsto

ferma nelle apposite aree a ridosso dell'officina gli autobus con la cedola di viaggio che
riporta disfunzioni agli organi di guida e dei freni; ferma altresi gli autobus quando
lanomalia & pregiudizievole per la sicurezza di esercizio del mezzo o dei trasportati,
Appone sull'autobus il cartello : “fuori servizio”; toglie le chiavi dal cruscotto e le porta in
officina. Provvede infine al “fermo veicolo” con le modalita previste dal programma di
Manutenzione.

SEDE BASSANO

a)
b)

o)

d)

preleva dal piazzale un-autobus tra quelli da rimessare.

al termine del rimessaggio posiziona, negli appositi stalli, Fautobus rispettando l'orario di
uscita {come da foglio degli orari di uscita consegnato di norma dal Settore Movimento
SVT) e la tipologia def mezzo

qualora Pautobus presenti anomalie tali da non poter essere utilizzato per il servizio,
dovra essere parcheggiato nelle apposite aree a ridosso dell'officina e dovra essermne
dato avviso al Settore Movimento SVT;

aggiorna gli indicatori di percorso e di posizione degli autobus in base al turno autista
previsto, ove previsto

e) ferma nelle apposite aree gli autobus con la cedola di viaggio che riporta disfunzioni agli

organi di guida e dei freni; ferma altresi gli autobus quando l'anomalia & pregiudizievole
per la sicurezza di esercizio del mezzo o dei trasportati, Appone sull'autobus il cartello :
“fuori servizio™ toglie le chiavi dal cruscotto e le porta nelPapposita bacheca. Provvede
infine al “fermo veicolo” con le modalita previste dal programma di Manutenzione.

SEDE SCHIO

a) preleva dal piazzale un auiobus tra quelli da rimessare.

b) al termine del rimessaggio posiziona, negli appositi stalli, l'autobus rispettando l'orario di
uscita (come da foglio degli orari di uscita consegnato di norma dal Settore Movimento
SVT) e la tipologia del mezzo

c) qualora l'autobus presenti anomalie tali da non poter essere utilizzato per il servizio,
dovra essere parcheggiato nelle apposite aree a ridosso dell’officina e dovra essermne
dato avviso al Seftore Movimento SVT;;

d) aggiorna gli indicatori di percorso e di posizione degli autobus in base al turno autista
previsto, ove previsto

g) ferma nelle apposite aree gli autobus con la cedola di viaggio che riporta disfunzioni agli

organi di guida e dei freni; ferma altresi gli autobus quando l'anomalia & pregiudizievole
per la sicurezza di esercizio del mezzo o dei trasportati, Appone sull'autobus il cartello :
“fuori servizio” toglie le chiavi dal cruscotto e le porta in officina. Provvede infine al
“fermo veicolo” con le modalita previste dal programma di Manutenzione.
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ALLEGATO A3 — Sostituzione, soccorso e traino autobus

Tutti gl interventi di seguito indicati non sono alternatavz alle: a!tre operazmm prevsste nel
presente capitolato che dovranno comunque essere esegunte

a) Sostituzione autobus : : AR : :

Gl interventi esterni potranno essere nch!estl in. quaisaam fascia orana durante lo
svolgimento del servizio di TPL: qualora l'intervento. sia richiesto dai. referenti del Settore
Movimento SVT, prima di procedere allintervento’il. personale dovra chledere conferma al
Settore Manutenzxone SVT {di horma ioﬁlcma) se in servizio. - . :

Nelle fasce orarie durante le quali & previsto il presidio’ mlnlmo detie atttvnta { art 15 de! CSA)
Uintervento per la sostituzione degli autobus in servizio di linea deve'iniziare entro 5 _minuti
dalla richiesta; eventuali ritardi potranno essere accetta’h solamente per cause noﬂ attnburbal;
alla ditta Appaliatrice.

E’ obbligatorio Futilizzo del mezzi di comumcazaone per gts mterventn esterm da u‘altzzare con
le modalita d'uso previste.

Gl interventi potranno essere richiesti anche per ia nparazaone dn un guasto elo la
sostituzione di un componente in avaria (ailegato C) e peria sostztuzzone _deH autobus.

Di norma, le sostituzioni di autobus in servizio d: linea. vanno esegu;te quando favaria
segnalata & pregiudizievole per Ia sicurezza dell'autobus o dei trasportati. = . :

La sostituzione di una vettura pud essere effettuata anche lungo un percorso de!la linea e
non solo al capolinea, ove tale operazione si possa effettuare neiia massima sicurezza e
senza creare disservizio alla Clientela a bordo.

Potranno essere richiesti interventi di sostituzione delle vetture peraltr motav; oEtre ai guasti,
a titolo di esempio e non esaustivo elencati pil sotto: :

a) minori o maggiori dimensione efo capacita di carico utenza, -

b} diversa tipologia di veicolo attrezzato in caso di neve o ghiaccao

¢) pergarantire la massima copertura del servszm con bus clzmatlzzatz nex per:odi ca%dt

in tutti i casi, prima della sostituzione det mezzo, il personaie mcar{cato deve avere veriflcata
che linformazione relativa al. problema. segnalato e la. r;c:hlesta di_intervento ‘sia stata
comunicata con le modalita-in uso (AVM, cedola di viaggio ove prevusta altra_modalita
prevista da SV.T. ecc) dwersamente dovra essere nchnesto al conducente di pmwedere'
al riguardo. : : = - : o :

Nel caso di veicolo incidentato, & necessario prowedere anche al rec;upero dex pezz:
danneggiati eventualmente sparsi sul luogo del smlstro - :

b} Soccorso e traino autobus

Nelle fasce orarie durante le quali & previsto il presidio minimo defie attivita (art.15 del CSA),
Pintervento per la sostituzione degli autobus in servizio di linea deve iniziare entro 10 minuii
dalla richiesta; eventuali ritardi potranno essere accettatl so[amente per cause non attnbu;bm
alla ditta Appaltatrice: ol Sl SN SR

Per il recupero del veicolo in avaria potrd essere utilizzata la specifica motrice di traino, di
proprieta di S.V.T., previa autonzzaz;one richiesta ai referentt di S. \.f T in servizio,
Nel caso sia necessario sostituire un mezzo in avaria, :l personaie dovra procedere come

segue:
a) spegnere it motore del veicolo sostitutivo e togliere le chiavi dal quadro eletirico,
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b) salire sul mezzo da sostituire e verificare che la cedola di viaggio, ove presente, riporti il
problema segnalato, e che risulti compilata in ogni sua parte e firmata dal conducente; in
tal caso si consegnera la chiave del veicolo sostitutivo e si provvedera alla sostifuzione
del mezzo in avaria,

c) diversamente, quando la cedola risulti non compilata ef/o incompleta (es. non firmata)
chiedere al conducente di provvedere alla compilazione,

d) nel caso di rifiuto contattare il personale di SVT (di norma del settore Movimento), ,
chiedendo istruzioni in merito, e rimanere in attesa dellautorizzazione sia per la
sostituzione del veicolo e sia per il rientro dell’autobus in avaria.

Ove autorizzato trascrivere nella cedola il guasto e il nominativo del Responsabile che ha
autorizzato la sostituzione e il rientro.

e) nel caso di riparazione del guasto sul veicolo, dovra essere compilata la cedola di viaggio
indicando f'intervento eseguito, la data e la firma dell'operatore.

La segnalazione di avaria pofra essere comunicata. con qualsiasi modalita (es.
telefonicamente, a mezzo mail. ecc.), anche dal personale di SVT (es. personale "Servizio
Conirollo Esercizio”, responsabili Officine, ecc.).

Nelfambito dell'intervento deve essere conirollato che sul manto della sede stradale non
siano presenti zone sdrucciolevoli causate da perdite di lubrificante, liquidi funzionali o di
carburante occorse al veicolo soccorso, provvedendo alia foro eliminazione mediante
fimpiego del prodotto assorbente in dotazione.

Nel caso lintervento sia di maggiore entita dovra provvedere ad avvisare il personale di SVT
per chiedere lintervento urgente esterno.

Nel caso di soccorso a veicoli che presentano come avaria, anche presunta, i blocco in

frenatura dei freni posteriori, & vietato effeftuare qualsiasi spostamento, salvo quello

strettamente necessario per evitare intralcio al iraffico. E' altresi obbligatorio, prima di

procedere allo sblocco meccanico dei freni interessati, adottare gli accorgimenti necessari

per evitare lo spostamento accidentale del veicolo {inserimento dei cunei sulle ruote, ecc)),

comunque prima di procedere al traino del veicolo, che dovra essere autorizzato da SVT ed

effettuato garantendo la sicurezza della motrice e del veicolo, a bassissima velocita, idonea

a garantire, alla bisogna, ''mmediato arresto del complesso veicolare, e la sicurezza

dell'operazione.

Nel caso non sia possibile effettuare il traino, € necessario contattare i Responsabili di S.V.T.

Qualora la motrice di traino sia guasta efo non sia utilizzabile, potra essere autorizzato dai

Responsabili di SVT l'uso di altro veicolo opportunamente predisposto ed equipaggiato con

gli accessori necessari a eseguire le operazioni di soccorso e recupero dei mezzi.

Con questo mezzo potranno essere trainati tutti gli autobus in avaria, ad eccezione dei

seguenti casi:

a) autobus oltre i 13 metri di lunghezza,

by motore del veicolo non si avvia 0 non rimane in moto,

¢) & necessario provvedere per lo sblocco meccanico del freno di stazionamento,

d) sono evidenti problemi di funzionamento dellimpianto frenante (bassa pressione aria
impianto, ecc.)

In questi casi prima di iniziare qualsiasi operazione di traino, dovranno essere contattati |

Responsabili di SVT per ricevere le specifiche indicazioni e/o istruzioni.

Sono fatte salve le indicazioni e le istruzioni indicate, nelie procedure aziendali applicabili.

Il personale che ha effettuato it soccorso con la motrice di traino, una volta rientrato nelle
sedi SVT dovra compilare I'apposita modulistica.
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Potranno essere disposti la sostituzione efo Fintervento di recupero, con la motrice di traino,
deglt autobus di S.V.T., anche al'esterno della rete di trasporto (es. officine di manutenzione
esterna, ...}. i S O I R
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ALLEGATO B - Verifica e ripristino liquidi funzionali e alire attivita

Tutti ghi interventi di seguito indicati non sono alternativi alle altre operazioni previste nel
presente capitolato che dovranno comungue essere eseguite.

Le aftivita comprendono il rifornimento di carburante e il controllo dei liquidi funzionali e dei
tubrificanti negli autobus.

Le operazioni pill sotto elencate possono essere effettuate solamente dopo aver spento i
motore.

E' facolta di SVT modificare le modalita per il controllo dei liquidi, dei refrigeranti e dei
lubrificanti sui veicoli, in relazione alle esigenze tecniche che potranno evidenziarsi.

Gli autobus interessati dalle operazioni sono cosi distinti in relazione al carburante utilizzato:

SEDE FUSINIERI

carburanie Num. attuale Num. attuale
servizio invern. servizio estivo

Gasolio 26 7

Gpl 39 35

Metano 26 19

SEDE VIALE MILANO - urbano

carburante Num. aituale Num. attuale
servizio invern, servizio estivo

Gasolio 1 1

Metano 10 10

SEDE VIALE MILANGO - extraurbano

carburante Num. attuale Num. attuale
servizio invern. servizio estivo

Gasolio 63 32

SEDE VALDAGNO

carburante Num. attuale Num. attuale
servizio invern. servizio estivo

Gasolio 20 10

SEDE BASSANO

carburante Num. attuale Num. attuale
servizio invern. servizio estivo

Gasolio 22 17

SEDE SCHIO

carburante Num. attuale Nu. attuale
servizio invern. servizio estivo

Gasalio 22 11
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I mezzi alimentati a metano e a gpl potranno variare nel corso di validita contrattuate di
norma con la contestuale riduzione di mezzi ailmentat: a gasoino

1) controllo liguidi funzionali

- verifica la tenuta del tappo di rabbocco olio, _ : '

- verifica, dopo aver atteso qualche mmuto dalf arresto de! motcre che i| ixveiic dell’olio
motore sla compreso tra il minimo e mass:mo ed eventualmente prowede al
rabbocco. - : .

Non andranno rabboccati: U S

o gli autobus per i quali ‘& previsto 'él controlio penodiw su! foglio
programmagzione lavori (Fermo Turno e Bis Turno)

o gli autobus che utilizzano un lubrificante diverso da queils dlsponfbth e stoccati
nella pompa di rifornimento. Per questi veicoli ciovra essere tempestivamente
segnalata al Settore Manutenzione SVT (di horma iofﬂcma) fa. necess;ta del
rabbocco e fermato il veicolo qualora il livello sia inferiore al minimo. *

- verifica ed eventualmente rabboccea il liquido refrigerante, | rabbocchi oltre la norma
vanno segnalati in cedola, ove prevista, o negli appltcatlw gest;onalz 0 compnando i
fogli percorrenza; S.V.T. potrd definire mimzzo di Ilquzdl differenti per determmate
categorie di veicoli, o :

- verifica ed eventuaimente rabbocca il liquido !avavetrf

- verifica altri liquidi funzionali su specifici modelli ch autobus che sararmo md;ca’cz da
SVT. :

2) Rifornimento carburante

Le modalita di rifornimento sono indicate negli allegati B1, B2, B3.
Nel caso di anomalo o inefficiente funzionamento del sistema -automatico di rifornimento
degli autobus, per I'operazione si dovra seguire la specifica procedura alternativa prevista.

3} Autobus alimentati con altri carburanti

Potranno essere utilizzati altri carburanti per il rifornimento, con modalita lndzcate in apposrta
procedura, _

4y Additivi per carburanti

Potranno essere utilizzali degli additivi per | carburanti da nformre nei serbato: durante le
fasi di rifornimento, con le modalita che saranno indicate in appossta procedura
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ALLEGATO B1 — Rifornimento autobus alimentati a gasolio

Tutti gli interventi di seguito indicati non sono alternativi alle altre operazioni previste nel
presente capitolato che dovranno comunque essere eseguite.

Dovranno essere effettuate le seguenti operazioni:
- entrato nella zona di rifornimento con il veicolo, attende il consenso all'erogazione del
carburante, ove previsto,
- rispetta le procedure di utilizzo previste da SVT,
- effettua il rifornimento del carburante evitando che lo stesso tracimi dal bocchettone del
serbatoio;
- - chiude e verifica la tenuta del tappo serbatoio carburante,

Nel caso di avaria alfimpianto interno, la ditta dovra provvedere al rifornimento dei veicoli
presso stazioni di servizio esterne.

ALLEGATO B2 — Rifornimento autobus alimentati a gp!

Tutti gli interventi di seguito indicati non sono aiternativi alle altre operazioni previste nel
presente capitolato che dovranno comunque essere eseguite.

Per il rifornimento del carburante & necessario portare il mezzo presso la specifica area di
rifornimento gpl nella SEDE FUSINIERI, e procedere come da specifica procedura in vigore.

Nel caso di avaria all'impianto interno, la ditta dovra provvedere al rifornimento dei veicoli
presso stazioni di servizio esterne indicate da SVT.
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ALLEGATO B3 ~ Rifornimento autobus ailmentats a metano

Tuth gli interventi di seguito indicati non sono alternaﬂv; :ai!e altre operazmm previste nel
presente capitolato che dovranno comungue essere eseguate '

Rifornimento presso stazioni di servizio esterne

La ditta dovra provvedere al rifornimento dei veicoli presso la staz;one d; semzao estema che
potra essere localizzata nel comune di Vicenza o nei comuni conterm;n: seguendo le
modalita previste nelle specifiche procedure operatave deﬂmte da SVT :

Gli autobus mediamente riforniti sono:

1) dal lunedi notte al sabato mattina (5 giorni)

n. 15 presso la stazione di servizio n.1, a 12 km ca. dalla SEDE FUS!NiERi

n. 10 presso la stazione di servizio n. 2 a 5 km ca. daila SEDE FUS!NIER!

2) tra la domenica notte e il lunedi mattina

- n. 19 autobus presso la stazione servizio n.1, a 12 km ca. daila SEDE FUSENIER]

- n. 16 autobus presso la stazione di servizio n.2, a 5. km ca. datia SEDE FUS&NIERE

Si pone lattenzione sulla opportunita di utifizzare anche autovetture a supporfo per gli
spostamenti necessari al trasferimento del personale da e verso le stazioni di rifornimento
esterno, fermo restando che rimane a carico della Ditta Eorgamzzazxone per garantire la
esecuzione del servizio.

Al riguardo si segnala quanto segue:

1. Il numero di veicali riforniti presso le due staz;om potra var;ar@ nei corso dn validita
contrattuale, in relazione alla modifica delle esigenze operative e allo swluppo del piani di
rinnovo della flotta che dipendono da decisioni a livello statale, reglonaie ece..

Al riguardo si segnala che entro il mese di settembre 2018 e programmato un primo
aumento di n. 27 autobus alimentati a metano, che andranno 2 sostntunre aitrettantz
autobus alimentati a gasolio,

2. La localizzazione delle stazioni di servizio potra varrare nel corse dz valtdlta contrattuate
Nel'anno 2019 & ipotizzato che if rifornimento di tutti | veicoli alimentati a metano possa
avvenire presso una stazione di servizio localizzata a 500 m ca, dalla SEDE FUSINIERI,
fermo restando che tale ipotesi non impegna SVT nei confronti detia dttta appattatnce

Nel caso di variazione del numero dei veicoli efo della distanza della stazrone di
rifornimento, il canone sara adeguato con Ie modairta :ndicate nei Capxtolato speclafe

Qualora risuiti necessario, i numero detle staznom di semzno contemporaneamente
interessate al servizio potra aumentare.

Rifernimento presso la stazioni di servizio interna '

Ove venga attivato l'impianto nella sede aziendale di SVT, per il rrfomlmentn det carburanta
& necessario portare il mezzo presso la specifica area di rsforn:mento e procedere come da
specifica procedura che sara fornita da SVT. : : o
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ALLEGATO C- Gestione servizio di rimessaggio (conseana autobus e gperazioni correlate)

Tutti gli interventi di seguito indicati non sono alternativi alle altre operazioni previste nel
presente capitolato che dovranno comunque essere eseguite.

ATTIVITA’ COMUNI A TUTTE LE SEDI
Questa attivita si svolge all'interno del capannone di rimessaggio della SEDE FUSINIERI e
nei piazzali adibiti 2 parcheggio per TUTTE LE SEDIL

Conseana autobus

Di seguito sono elencate le operazioni previste per questa attivita per tutte le sedi:

a)

g)
h)

mettere in moto gli autobus che devono prendere servizio. La messa in moto va
tassativamente effettuata non_prima dei tempi indicati per ogni sede dallorario di
uscita indicato nel reticolo di uscita; negli autobus di recente fornitura € prevista la
funzione di spegnimento automatico del motore.

E assolutamente vietato il caricamento veloce dell'impianto pneumatico con brusche
accelerate 0 mantenendo un elevato regime di giri del motore; il personale della Ditta
avra cura che tale disposizione sia rispettata anche dai conducenti che richiedono un
autobus per il servizio esterno e la cui uscita non fosse stata programmata; aitrettanto
vale per le altre necessita come la sostituzione di autobus in linea;

Sugli autobus parcheggiati allinterno del capannone di rimessaggio e nei piazzali di
parcheggio dovranno essere chiuse le porte in modo da evitare l'entrata dei fumi
all'interno dell'abitacolo.

Sugli autobus parcheggiati all'esterno del capannone di rimessaggio nella stagione pi
fredda dovra essere acceso il preriscaldatore, e nella stagione pil calda il climatizzatore.
assegnare al personale di guida l'autobus predisposto per il servizio, rilevabile nel
programma di assegnazione , utilizzando la postazione terminale a disposizione,
verificare che il conducente prenda servizio con Fautobus assegnato e, diversamente,
segnalare immediatamente al personale di SVT (di norma del settore Movimento),
eventuali difformita,

controllare che tutti i turni previsti dal servizio siano stati progressivamente assegnati,
segnalando tempestivamente al personale di SVT (di norma del settore Movimento),
quelli non assegnati, trascorsi 5 minuti dalf'orario previsto uscita

evitare che gli autisti richiamino [attenzione dei rimessatori suonando il clacson
dell’autobus,

in caso di guasto portare 'autobus sostitutivo al conducente che ha riscontrato I'avaria

Operazioni correlate:

in caso di rottura dell'indicatore di percorso, inserire le tabelle mobili con la numerazione
della linea negli appositi supporti esistenti a bordo dell'autobus

raccogliere le tabelle mobili con le destinazioni eventualmente rimaste a bordo degli
autobus dopo il rientro delle uscite del mattino e durante il rimessaggio, e segnalare al
personale di SVT (di norma de! settore Movimento), segnalando la presenza di tabelle
mobili rotte

provvedere al ripristino dei ricambi utilizzati per le piccole manutenzioni (lampadine,
fusibili ecc.,) ritirando il materiale in magazzino, consegnando quello sostituito (per orari

articolo 1.2 lettera b)

consegnare giornalmente ai preposti di SVT il modulo di riepilogo delle piccole
manutenzioni eseguite,

verificare lo stato di pulizia degli autobus che rientrano dal servizio durante la giornata e
provvedere ad effettuare gli interventi necessari per garantire a bordo del veicolo
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Fassenza di sporcizia e di quantaltro possa cagtonare fastidio ai cilenti traspor’tatl e
danno al decoro ed allimmagine del servizio percepita;

inserire nell'applicativo gestionale manutenzione;:le segna!az:om d; mcon\femente sul
veicolo che sono rimaste irrisolte, che saranno gestite ‘come -indicato nellart 2.1, e
comunicare con il Settore Manutenzione SVT. {di-norma loff:cma) se operativa,o con il
Settore Movimento SVT, per ncevere le opportune !ndlcazxom suila utlhzzabmta dello
stesso.

m} comunicare tempesiivamente al Seﬁore Manutenzaone SVT (dl norma lﬁfftcma) tutte e

SEDE FUSINIERi

difformita e le anomalie riscontrate sugil autc)bus durante ie aﬁwata svolte

Consegna autobus

Di seguito sono elencate le operazioni prevaste per questa attlvsta

a)

b)

d)

e)
)
9

provvedere per {'apertura dei portoni di uscita del capannone fall ramessaggto sul Eatn est,

se eventualmente chiusi in precedenza;

mettere in moto gli autobus non prima di -5-10 minuti dall orario di usc;ta md;c:ato nel

reticolo di uscita; negli autobus dl recente fcrn:tura e prev:sta la funzaone di spegmmenio

automatico del motore,

Gli autobus che dovessero rimanere in moto oltre i temps consent:t: eccezmnalmente e

per particolari problematiche (es. accumulatori “scarichi”’, ec:c} non. potranno rimanere

parcheggiati nel piazzale antistante la palazzina uﬁ' icl, ST

ove non funzioni la procedura automatica di assegnazione S

o dare assistenza al personale di guida per I'abbinamento tra iautabus assegnato el
terminale portatile assegnato al conducente (ove prewsto) PRI

o indicare il numero sociale aziendale e la posizione dell'autobus predmpes’co per il
turno di lavoro. A meno di avarie in fase di consegna, non sono ammesse sostituzioni
di autobus rispetto a quanto predisposto per il servizio, satvo specnf;ca ;ndncazaone di
norma in forma scritta, ricevuta dai referenti di SVT _

o trascrivere sulla specifica modulistica il numero sociale di ogni autobus e al numero
identificativo del terminale portatile assegnato al conducente (ove prevssto)

A meno di avarie in fase di consegna, non sono ammesse sostatuzuom di autobus rispetio

a quanto previsto per il _servizio, salvo speceﬂca mdzcaztone d: norma n forma scntta

ricevuta dai referenti di SVT- :

al rientro dal servizio indicare alf autista la corsza di parcheggso deil autobus utal:zzando it

sistemna di visualizzazione corsie installato nei piazzale della sede,

curare che gli autobus destinati a servizi di Bis siano consegnat; per servm che

prevedono e/o per i quali & certo if rientro nella prima mattinata,

nel caso si renda necessaria la retromarcia dell'autobus sia ali mterno che aE! estemo del

capannone di rimessaggio, assistere l'autista dei mezzo perche venga garantzta la

sicurezza della operazione, -

net caso di pan‘.zcolare ed effettiva sc;volossta iungo le corsxe pedonat; dei capannone di

rimessaggio prelevare e consegnare I autebus all'autista, '

mettere a disposizione degli autisti. il pezzame e | prodottl detergenti per Ea pulma di

volante, specchi, cruscotto, e del parabrezza '

fornire agli autisti i coprisedili, ove necessario . -

spostare, in base al deflusso, gli autobus nelle cor51e de! capannone dz ﬂmessaggio

verso la parte anteriore del fabbricato, in modo da. agevoiare ia presa ds serwzio del

personale di guida, ove possibile

provedere, in base al defiusso degli autobus, allapertura dei partoni rimasti

eventualmente chiusi e portare nel capannone di rimessaggio gli autobus predisposti per

il servizio ma ancora depositati in officina o nei piazzall esterni;
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Operazioni correlate;

m) consegnare in officina gli autobus che la stessa ha programmato di bis per la

n)

t)

manutenzione periodica, e/o gli altri richiesti per le tavorazioni,

preparare gli autobus per f'uscita di mezzogiorno e, in base alla disponibilita dei veicoli,
guelli del pomeriggio e della sera, verificando sempre la corretta impostazione degli
indicatori di percorso. Verificare che I'autista non abbia in precedenza segnalato quaiche
anomalia al mezzo, ai sistemi di bordo, alla obliteratrice.

chiudere parziaimente i portoni del capannone di rimessaggio nel case di mallempo e
nelle giomate pil fredde del periodo invernale accendere il riscaldamento,

controllare il pavimento del capannone di rimessaggio, specialmente dopo l'uscita del
mattino, per verificare ia presenza a terra chiazze d'olio, di liquido refrigerante o di
carburante. Nel caso di perdite di una certa consistenza, in base alla posizione di uscita
rilevare il numero aziendale dellautobus interessato e segnalare linconveniente
all’officina,

trasmetiere dal Settore Manutenzione SVT (di norma l'officina), alle ore 14,00, le stampe
di riepilogo delle uscite autobus; ove necessario compilare a mano i fogli di uscita e
consegnarli al personale di SVT (di norma del settore Movimento e Manutenzione)
trasmettere al personale di SVT (di norma del settore Movimento),, alle ore 11.30 e alle
ore 17.30, il riepilogo delle disponibilita e i foglio lavori dell’officina,

trasmettere giornalmente ai preposti di SVT il modulo di riepilogo delle piccole
manutenzioni eseguite, e il modulo delle pulizie degli autobus e radiatori effettuate il
giorno prima,

consegnare al Settore Manutenzione SVT (di norma in officina) il modulo di segnalazione
incidenti, al mattino e ad ogni specifica richiesta dei responsabili SVT,

SEDE VIALE MILANO

Questa attivita si svolge prevalentemente nelle aree di parcheggio, prive di copertura.

Consegna autobus

Di seguito sono elencate le operazioni previste per questa attivita:

a)

mettere in moto gli autobus (del servizio extraurbano) non prima di 45 minuti {periodo
invernale) e 15 minuti (perido estivo) dall'orario di uscita indicato nel reticolo di uscita;
negli autobus di recente fornitura & prevista la funzione di spegnimento automatico del
motore.

Operazioni correlate

consegnare in officina 'apposito modulo di segnalazione incidenti, al mattino e ad ogni
specifica richiesta del Setftore Manutenzione SVT (di norma del responsabile
dell'officina),

inserire nell'applicative gestionale manutenzione, le segnalazioni di inconveniente sul
veicolo che sono rimaste irrisolte, che saranno gestite come indicato neil'art 2.1, e
comunicare con il Settore Manutenzione SVT (di norma con lofficina), se operativa, o
con altro personale di SVT (di norma del settore Movimento), per ricevere le opportune

indicazioni sulla sua utilizzabilHa’ delio stesso.
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SEDE VALDAGNO

Questa attivita si svolge prevalentemente nelle aree di parcheggio, prive di__copérmra.

Consegna autobus

Di seguito sono elencate le operazioni prev:ste per questa att:wta

a)

b)

metiere in moto gli autobus (del servizio: extraurbana) non pﬂmé di 45 mmutz (penodo
invernale) e 15 minuti (perido estivo) dall'orario di uscita, indicato nel. reticolo di uscita;
negli autobus di recente fornitura & prev;sta ta funzsone d| spegnlmento automatico del
motore. . G e

Operazioni correlate

consegnare in officina lapposito modulo di segnalazione incidenti, al mattino e ad ogni
specifica richiesta dal Settore Manutenzione SVT (di norma dal responsabsle
dell'officina),

inserire nell'applicativo gestionale manutenzione, le segnalazioni di znconvemente sul
veicolo che sono rimaste irrisolte, che saranno gestite come indicato nelffart 2.1, e
comuricare con il Settore Maﬂutenzmne SVT (di norma con f'officina), se operativa, o
con altro personale di SVT (di norma del settore Movimento), per ricevere le opportune
indicazioni sulla sua utilizzabilita’ dello stesso. '

SEDE BASSANO

Questa attivita si svolge prevalentemente nelle aree di parcheggio, prive di copertura.

Consegna autobus

Di seguito sono elencate le operazioni previste per questa attivita:

a)

b)

mettere in moto gli autobus (del servizio extraurbano) non prima di 45 mmuti {periodo
invernate) e 15 minuti (perido estivo) dalforario di uscita indicato nel reticolo di uscita;
negli autobus di recente fornitura & prevista la funzione di spegnimento automattco del
motore. _

Operazioni cormrelate

consegnare in officina 'apposito modulo di segnalazione incidenti, al mattino e ad ogni
specifica richiesta del Settore Manutenzione SVT (di norma P'officing),

inserire nell'applicativo gestionale manutenzione, le segnalazioni di mconvenxenie sul
veicolo che sono rimaste irrisolte, che saranno gestite come indicato nelfart 2.1, e
comunicare con il Settore Manutenzione SVT (di norma con iofftcma) se operativa, o
con aliro personale di SVT (di norma del settore Movimento), per ricevere le opportune
indicazioni sulla sua utilizzabiiita’ dello stesso. : T

SEDE SCHIO

Questa attivita si svolge prevalentemente nelle aree di parcheggio, prive di copertura.

Conseqna autobus

Di seguito sono elencate le operazioni previste per questa attivita:
a) mettere in moto gli autobus (del servizio extraurbano) non prima di 45 minuti (periodo

invernale) e 15 minuti {perido estivo} dall'orario di uscita indicato nel reticolo di uscita;
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negli autobus di recente fornitura & previsia la funzione di spegnimento automatico del
motore.

Operazioni correlate

b) consegnare al Settore Manutenzione SVT {(di norma all'officina) Vapposito modulo di
segnalazione incidenti, al mattino e ad ogni specifica richiesta del Settore Manutenzione
SVT (di norma 'officina)},

c) inserire nelapplicativo gestionale manutenzione, le segnalazioni di inconveniente sul
veicolo che sono rimaste irrisolte, che saranno gestite come indicato nellart 2.1, e
comunicare con il Settore Manutenzione SVT (di norma l'officina), se operativa, 0 con
altro personale di SVT (di norma del settore Movimento), per ricevere le opportune
indicazioni sulla sua utilizzabilita’ dello stesso.
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SEPGR

ALLEGATO D - Manutenzioni (modalita per gli interventi di piccola manutehzicne)

presente capitolato che dovranno comunque essere eseguste

Gli interventi di piccola manutenzione e di sos’fztuzmne deile parts eventuatmente in avaria,
utilizzando i ricambi messi a disposizione da SVT sono queile p:u sotto descnttl
In particolare: i il
a) A titolo di indicativo ma non esaustivo, gli mtewenti rsguardano
» sost. lampade iluminazione mterna/esterna -

sost. spazzole tergicristallo, R

sost, e disinceppamento obliteratrici, e Eetton c-fess

sost. specchi esterni,

sost. specchi interni,

sost. fusibili,

sost. lampada semaforica 3M,

sost. estiniore,

ripristino magnetotermici, -
verificalripristino corretto posizionamento del braccio specchio estemo dx e sx
verifica pressione degli pneumatici ed eventuale ripristino della Ioro corre‘{ta pressaone

rabbocco dei liquidi funzionali diversi dai lubrificanti. :

® & ¢ o & © p & & 5 o

SEDE FUSINIERI S
A titolo puramente indicative, nulla potendo pretendere ai rsguardo ia “ripartizione
deifimpegno stimato & la seguente: o

- servizio 1A 10%

- servizio 2A 10%

- servizio 3A 80%

SEDE VIALE MILANO

A titolo puramente indicativo, nulla petendo pretendere al riguardc E_a'__-'j'riiparﬁzione
dellimpegno stimato &a seguenter o '

- servizio 1B 10%
- servizio 2B 10%
- servizio 3B 80%

SEDE VALDAGNO - o s B TR
A titolo puramente indicativo, nulla potendo pretencfere ai r;guardo }a"r'ipartizione
dell'impegno stimato ¢ la seguen’ce _ L

- servizio 1C 10%
- servizio 2C 10%
- servizio 3C 80%
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SEDE BASSANO
A titolo puramente indicativo, nulla potendo pretendere al riguardo, la ripartizione
dellimpegno stimato & la seguente:

- servizio 1D 10%
- servizio 2D 10%
- servizio 3D 80%

SEDE SCHIO
A titolo puramente indicativo, nulla potendo pretendere al riguardo, la ripartizione
dell'impegno stimato & la seguente:

- servizio 1E 10%
- servizio 2E 10%
- servizio 3E 80%

Gli interventi potranno variare in quantita e tipologie analoghi per difficolta e tempi di
esecuzione, interessando altri gruppi a bordo dei mezzi, previa specifica formazione
opportunamente documentata.

by Altre tipologie di intervento non specificatamente indicate, dovranno essere gestite come
previsto nell'art. 2.1; nel caso in cui comportino disfunzioni agli organi di guida e dei freni
0 siano comungue pregiudizievoli per la sicurezza di esercizio del mezzo o dei
trasportati, i veicoli dovranno essere posti fuori servizic e non potranno essere utilizzati.

c) E previsto di inserire nellapplicativo gestionale di manutenzione la descrizione del guasto
risconirato.

d) A seguito della riparazione del guasto:

e Autobus urbani: dovra essere compilata la modulistica di bordo, ove prevista, compilando
in ogni sua parte: la descrizione del guasto, la data e la firma; oppure inserendo
Vinformazione nellapplicativo gestionale di manutenzione indicando {intervento eseguito
in modo che la informazione compaia a sistema e sulle stampe riepilogative, indicando la
condizione operativa del veicolo e i nome delloperatore (art.2.1); questa
documentazione viene consegnata nella prima giornata lavorativa successiva al Settore
Manutenzione SVT (di norma al responsabile dell'officina), entro le ore 7,00.

e Autobus extraurbani: dovra essere inserita l'informazione nell’applicativo gestionale di
manutenzione, nel prospetto riassuntivo problemi risoiti, indicando lintervento eseguito,
la data e la firma dell’operatore; gualora le anomalie fossero gid presenti nel prospetto
fornito, nello stesso dovra essere evidenziata la risoluzione del problema.

e) Ove necessario, la Ditta dovra provvedere ad effettuare la specifica formazione del

propric personale.
SVT potra adottare specifiche procedure operative e definire ulteriori disposizioni
riguardanti altre semplici avarie che possono essere oggetto di intervento, che non
richiedano particolari conoscenze tecniche, e altre che possono comportare la messa
fuori servizio dei veicoli. La formazione dovra essere predisposta e certificata
dallAggiudicatario.

| ricambi necessari per 'esecuzione di queste attivita saranno messi a disposizione da S.V. T,
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BGALE T VIIENTNS BRASPOTE

ALLEGATO E - Pulizie autobus — indicazioni qenerati :

Tutli gli interventi di seguito indicati non sono .alternativi -alle altre. operazsom prev;ste nel
presente capitolato che dovranno comungue essere esegu;te

Questa aftivita sara effettuata negli orari indlcata nel CSA tenendo contﬁ di nan causare
disservizio per lattivita di trasporto pubblico svoita dal[’Aggtudscante elo. per. ie attivita
manutentive; eventuali modifiche di: questt aran dmfranno - essere prevent;vamente
concordate con SVT. :
Ad esempio, nel caso non siano d:spamb;lf autobus m eccetienza nspetto alle necesssta del
servizio, la grande pulizia potra iniziare solo successivamente al Joro. rientro . dat servizio,
quando la disponibilita dei mezzi diventa tale da non causare il dxssennz;o _ -

Altresi & obbligatorio dare sempre precedenza . alta messa a dlspes:z;one m ofﬂcma degli
autobus previsti per la manutenzione penodica - SRt

L.e operazioni iniziano prelevando il mezzo tra quelli che sono programmati per fa pulizia,
seguendo le indicazioni operative fornite da SVT e trasferendolo nella zona destinata al
lavaggio dei veicoli, previo preventiva segnatazaone at personala addetto alie operaz:oni di
assegnazione del veicoli. - S -

Ogni intervento di pulizia dovra essere annotate suﬂo specmca moduhstaca d! con’froilo che
sara compiiata in ogni sua parte, registrando, tra l'altro: - - :

- la data delVeffettuazione de!la‘puhz:a

- lafirma dell'esecutore, g PRI RN
Il personale addetto alla pulizia dovra avvisare i referent; d; SVT ogm quatvo!ta Un mezzo &
ultimato, per consentire aglt stessi di verificare il buon esito del lavoro svoito La moduhstlca
dovra essere consegnata al personale di S.V.T. entro i glomo successnvo Ry

Al termine delle operazioni il veicolo sara rimesso a dzsposmone per ll semzto netie aree di
parcheggio assegnate da SVT. . . : _

Per questa attivita dovranno essere rtspeﬁate ie mdlcaznont dei presente dc}cumento
comunque da ritenersi indicative. e non esaustive, & ‘che non: es:mono daE prevedere
quant’altro risultasse necessario alla buona riuscita delf operazzone AT

La DITTA dovra provvedere alla movimentazione, da e pea' i! locale iavaggm gh autobus
destinati alla grande pulizia, e alla pulzz&a esterna con I lmpaanto automa‘uco di iavaggio

il personale della DITTA, a seguito delfa specn‘ica r;chiesta da parte de| responsabsfa di SVT,
provvede alla movimentazione da e per le aree di Eavaggzo degh autobus da sottoporre a
pulizia, :
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ALLEGATO E1 — Pulizia & spolverc autobus, ecc.

Tutti gii interventi di seguito indicati non sono alfernativi alle altre operazioni previste nel
presente capitolato che dovranno comunque essere eseguite.

le pulizie saranno effettuate con 'ausilio di apposito prodotto detergente o straccio umido, in
base alla zona ed al tipo di sporco.

Durante e operazioni di pulizia & fatto divieto tassativo di azionare i dispositivi di apertura di
emergenza delle porte. E’ altresi fatto obbligo di spegnere le luci interne a fine operazione.

Questa pulizia viene effettuata quotidianamente (compresi i festivi) al momento del
rimessaggio dell’'autobus, con lo scopo di garantire a bordo del veicolo 'assenza di sporcizia
e di quant’altro possa cagionare fastidio ai clienti frasportati e danno al decoro e all'immagine
percepita del servizio, comprende tutie le operazioni di pulizia che vengono effetiuate nel
corso della preparazione dei veicoli per l'uscita a completamento delle operazioni di
rimessaggio:

1. aspirazione o spazzatura di tutto it pavimento, compreso il posto guida (compresi vano
porta orggetti, cruscotto e paratie posto guida lato interno), ove necessario procedendo al
lavaggio con spugnatura umida, e successiva asciugatura,

2. ove presenti, svuotamento posacenere

3. pulizia dei passaruota,

4. aspirazione del sedile gutista, ove necessario,

5. eventuale puilizia dei finestrini da adesivi, oggetti incastrati, macchie in genere, con
prodotto idoneo,

6. pulizia dei gradini di salita e di discesa, curando che non rimangano polvere e sporcizia
nella zona laterale dietro e sotto alle ante delle porte,

7. pulizia della zona sottostante il bocchettone di rifornimento del gasolio,

8. eliminazione delle tracce efo residuo “nero”, ecc. eventualmente esistenti intorno

alluscita del tubo scarico fumi e sulle grigiie, ecc.

9. eliminazione delle tracce di olio e di grasso su portellone e portelli (es. “impronte”, ecc.),

10. lavaggio della carrozzeria esterna di tutti gl autobus una volta la settimana, di norma al
sabato. Allo stesso lavaggio gli autobus saranno sempre sottoposti in caso di pioggia. In
linea generale questa pulizia dovra assicurare che tutti gli autobus impiegati per il
servizio siano puliti esternamente.
Al termine del lavaggio tutte le superfici vetrate {finestrini, parabrezza lunotto, ecc.)
dovranno essere asciugate per evitare che rimangano tracce di calcare e risultare pulite.
Completata l'operazione si avrd cura di riposizionare correttamente gli specchi
precedentemente tolti o chiusi,

11. Se necessario, dovra essere effettuata la pulizia a umido dei pianali e dei vetri interni
passeggeri e del lato interno del parabrezza,

12. spolvero
- dei mancorrenti,
- dei corrimano di apertura dei finestrini (ed eventuale chiusura degli stessi), e | profili
interni dei finestrini
- del posto guida (sedile, volante, cruscotto, cappelliera, ecc.),
- ove presente, del vano posteriore a ridosso del lunotto, su determinati veicoli

- gdelle attrezzature.di bordo. {obliteratrici,-cruscotti,.ecc.),

- se necessaria, la pulizia o spolvero dei sedili passeggeri,

- eliminazione oggetti grossolani e adesivi eventualmente presenti tra i sedili e dietro il
penta posto,

- ove presenti, spolvero ed eventuale svuotamento delle cappelliere,

- ohliteratrici,

- dell’'estintore,
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~ 8& necessario, pulizia a secco del lato interno del parabrezza anteriore.:
13. alfinizio del periodo invernale, di norma alla domenica, & prewsta ‘una pulma framite
soffiatura/aspirazione degli aeroterma posizionali nel posto guada R

Particolare attenzione dovra essere prestata ad eventuah macchle zmpronte € unto sui vetri
che dovranno essere rimosse. - _

Nei periodi particolarmente nevosi /o piovosi SVT potra dasporre ia puilZIB straordmar;a del
pavimenti degli autobus, in compensaz&one con. aEtre ath\nfa d; pultz;a (ad esampm ia pulizia
autotelaio, ecc.). : R _ Sl R

Pulizia intermedia: & richiesta {a pulizia che comprende 1a facco!ta e il cestlno dei rifiuti
prodotti dalla clientela e presenti negli autobus; alla bisogna dovra prowederSI al lavaggio
(es.. per vomito). _

SEDE FUSINIERI

Le pulizie da effettuare giornaimente sono mcilcatlvamente
- periodo servizio invernale (normale): n. 74, -
- periodo servizio estivo (ridotio): n. 52

Su specifica richiesta di SVT, la D:tta prowedera anche al!o spolvero degh autobus che
hanno subito lavorazioni di officina. ' :

Lo spolvero autobus viene effettuato tutti | giorni, alla sera di norma a partare da[ie ore 186,30,
dopo il rientro della gran parte dei veicoli dal servizio. s o

Gli autobus che hanno effettuato servizio breve dovranno essere sottoposti a pulizia
intermedia subito dopo cgm rzentro zn modo da rtsu!tare puim m caso dt u!teriore utilizzo
in g[ornata . . . o : . . SO R :

Lavaggio carrozzeria esterna : R w SRR

Per agevolare le operazioni, prima di entrare neil :mpianto dz Eavagg;o si dovra a seconda dei
casi, chiudere o togliere gli specchi lalerali prestando attenzione a non romperis

Si dovra porre altresi attenzione che la velocita di transito deil'autobus nel tunnel di lavaggio
sia bassa e tale da ottenere Iz pulizia totale ed umforme delia carrozzeria, cmmpresa la zona
posteriore del veicolo. :

SEDE VIALE MILANO

Le pulizie da effettuare glomalmente sono md:catwamente
Extraurbani:
® Nel periodo di servizio invernale (normate) ;nd;catzvamente 63 :
° Nel periodo di servsz:o estwa (ﬂdot’io) mdicativamente nei numero dz 32
Urbani: : -
° Nel periodo di servizio mvemaie (normale) mdscatwamente ﬁ
J Nei penodo df servizio estivo (rldot’fo) mdacattvamente nei numero ds 11 -

Su specifica richiesta di SVT, la Ditta prowedera anche atio spoivero degfi autobus che
hanno subito lavorazioni di officina. :

Lo spolvero autobus viene effettuato dal lunedi al sabato, alla sera di norma a partire dalle
ore 17,30, dopo il rientro della gran parte dei veicoli dal servizio.
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Gli autobus che hanno effettuato servizio breve dovranno essere sottoposti a pulizia
intermedia subito dopo ogni rientro, in modo da risultare puliti in caso di ulteriore utilizzo
in giornata.

Lavaggic carrozzeria esterna

Per agevolare le operazioni, prima di entrare nell'impianto di lavaggio si dovra, a seconda dei
casi, chiudere o togliere gli specchi laterali prestando attenzione a non romperli.

Il rimessatore dovra attenersi alle istruzioni operative relative all’impianto di lavaggio.

SEDE VALDAGNO

Le pulizie da effettuare giornalmente sono indicativamente:
- periodo servizio invernale (normaie): n. 35
- periodo servizio estivo (ridotto): n. 18

Su specifica richiesta di SVT, la Ditta provvedera anche allo spolvero degli autobus che
hanno subito lavorazioni di officina.

L.o spolvero autobus viene effettuato dal lunedi al sabato, alla sera di norma a partire dalle
ore 17,30, dopo il rientro della gran parte dei veicoli dal servizio.

Gli autobus che hanno effettuato servizio breve dovranno essere sottoposti a pulizia
intermedia subito dopo ogni rientro, in modo da risultare puliti in caso di ulteriore utilizzo
in giornata.

Lavaggio carrozzeria esterna: sara effettuato presso la SEDE di SCHIO.

Per agevolare le operazioni, prima di entrare nell'impianto di lavaggio si dovra, a seconda dei
casi, chiudere o togliere gli specchi laterali prestando attenzione a non romperli.

Hl rimessatore dovra attenersi alle istruzioni operative relative all'impianto di lavaggio.

SEDE BASSANO

Le pulizie da effettuare giornalmente sono indicativamente:
- periodo servizio invernale (normale): n. 31

- periodo servizio estivo (ridotto): n. 25

Su specifica richiesta di SVT, la Ditta provvedera anche allo spolvero degli autobus che
hanno subito lavorazioni di officina.

Lo spolvero autobus viene effettuato dal lunedi al sabato, alla sera di norma a partire dalle
ore 17,30, dopo il rientro della gran parte dei veicoli dal servizio.

Gli autobus che hanno effettuato servizio breve dovranno essere sottoposti a pulizia

intermedia subitc dopo ogni Fientro, in Modo da Tistltare pulitiin caso di uiterfore ttitizzo ™~

in giornata.

Lavagaio carrozzeria esterna: sara effettuato presso una stazione di lavaggio esterna, a 3
km circa dal deposito.
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Per agevolare le operazioni, prima di entrare nell'impianto di lavaggio si dovra; a seconda dei
casi, chiudere o togliere gli specchi laterali prestando attenzione a non romperii. -
i imessatore dovra attenersi alle istruzioni operative relative allimpianto di tavaggio.

SEDE SCHIO

Le pulizie da effettuare gloma{mente s0NQ mdtcatwamente
- periodo servizio invernale {(normale): n. 26 s '
- periodo servizio estivo (ridotto): n. 13

Su specifica richiesta di SVT, la Ditta prowedera anche ailo spo!vem degt; autobus che
hanne subito lavorazioni di officina. . :

Lo spolvero autobus viene effettuato dal lunedi al sabato alla sera ds norma a partife dalle
ore 17,30, dopo il rientro della gran parte dei velcoh dal servzz;o :

Gli autobus che hanno effettuato servizio breve dovranrza essere sottopostz a pulizia
intermedia subito dopo ogni rientro, in modo da risultare pulm in caso d; uftenore utitizzo
in giornata. :

Lavaggio carrozzeria estermna

Per agevolare le operazioni, prima di entrare nellimpianto di lavaggio si dovra, a seconda dei
casi, chiudere o togliere gli specchi laterali prestando attenzione a non romperli.

I imessatore dovra attenersi alle istruzioni operative relative allimpianto di lavaggio.
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ALLEGATO E2 — Grande pulizia periodica autobus

Tutti gli interventi di seguito indicati non sono alternativi alle altre operazioni previste nel
presente capitolato che dovranno comunque essere eseguite.

Gli autobus complessivamente interessati da questa atlivitd sono indicati all” Ast. 2.5 — Pulizia
degli autobus

La grande pulizia degli autobus viene effeiuata con una cadenza che garantisce la
periodicita prevista nel Contratto di servizio TPL e nella Carta dei Servizi.

Questa attivita viene effettuata periodicamente con specifici e accurati interventi di lavaggio,
aspirazione e pulizia, con lo scopo di ottenere che il livelio di pulizia allinterno e ail'esterno
del veicolo sia paragonabile con quello esistente su un nuovo veicolo pronto per il suo primo
utilizzo in servizio di linea, garantendo 'assenza di polvere e di quant'altro possa cagionare
danno o fastidio ai clienti trasportati, e danno al decoro ed all'immagine del servizio percepita
dagli utenti e dalla cittadinanza.

Questa operazione comprende la pulizia esterna ed interna del veicolo.

Pulizia interna

La pulizia interna riguarda fintero abitacolo de! veicolo, passeggeri e autista; in linea
generale:

- dovra essere effettuata nei locali assegnati allo scopo per ogni singola SEDE,

- potranno essere sottoposti contemporaneamente alle operazioni di pulizia presso l'area
di favaggio assegnata un numera massimo di due veicoli in grande pulizia @ uno in pulizia
autotelaio, ove disponibili,

- nelleffettuare le operazioni di pulizia interna dovra essere posta la massima
attenzione a non far penetrare acqua nelle zone in cui siano presenti apparati o
impianti elettrici; & severamente vietato I'uso del getto d’acqua corrente all'interno
degli autobus.

- il rivestimento intermno del veicolo, laterale e superiore (imperiale) dovra essere pulito con
idoneo detergente,;

- le griglie, di norma due nellabitacolo passeggeri e autista, a protezione dei filtri
dellimpianto di climatizzazione, ove presenti dovranno essere pulite e lavate, e dovra
essere sostituito il materiale fittrante all'interno delle stesse; i materiale sara fornito da
SVT.

- tutti i rivestimenti interni, i mancorrenti, i sedili, le obliteratrici e le altre attrezzature di
bordo (estintore, tappi, etc.) dovranno essere detersi e puliti; dovranno essere allentati |
fissaggi della panchina dei posti a sedere nella zona posteriore del veicolo ed eseguita la
pulizia del rivestimento sottostante

- dovra essere eseguita la pulizia del rivestimento interni del pavimento, dei podesti, dei
passaruota, ecc., curando altresi che vengano rimossi adesivi non autorizzati e le

aventuali gomme da masticars” presenti suqueste superfict; per-la pulizia degli interni-e~

escluso I'impiego di attrezzature che possano danneggiare i rivestimenti; in tal caso ¢
facolta dellAggiudicante proibirne I'utilizzo e richiedere alla ditta di adottare i necessari
correttivi nelle procedure ovvero di sostituire la aitrezzatura con altre idonee allo scopo;
lacqua, su specifica_indicazione e autorizzazione di SVT, potrd essere ulilizzata
esclusivamente per inumidire le superfici, mediante spugne imbevute, spazzole o attrezzi
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similari, limitandone luso. La quantitd di acqua dovra essere limitata allo stretto
indispensabile necessario per il rtscxacquo degi: eventuah detergent: =3 c.cmunque
limitatamente al pavimento. :

Gli eventuall residul d'acqua andranno compietamem:e asp!rata Ee superfici
immediatamente asciugate, per evitare nstagm o infiltrazioni sotto al. nvestlmento che
possano comprometiere la durata dei materiali .con i- quait & rea!&zzato it pavimento
{compensato multistrato); eventuali cedimenti dei pawmento o: dsstaccha dei r:vestzmento
andranno segnalati ai referenti di SVT. g

Di norma la pulizia di questi . rwesttment; sara. effettuata alla flne delie operazeon:
allinterno del veicolo, in modo che rimangano il meno tempo stSibzie bagnatt
Sono_gradite soluzioni _innovative per la_pulizia - di’ questi - rivestimenti interni_che
consentano di evitare 'utilizzo dellacqua, purché compatibile con gli stessi.
sostituzione delle etichette adesive con le istruzioni 'aii’use“delte'- :attreZZatue di
bordo/abliteratrici che risultassero rovinate, fornite da SVT- o

particolare cura dovra essere posta per la pulizia dei cassonetti, defle cappeli:ere e delle
porte {come ad esempio nella zona delle cemlere) at ﬂne di ev;tare che gE; utenti, al
contatto, possano sporcarsi.

particolare cura dovra essere posta netia pulizia del posto gu:da de! ptantone sterzo del
sedile autista, della cappelliera, del cruscotto e delle- strumentaziom il cruscotto e la
paretina autista saranno trattati con prodotti -antistatici; dovra .essere. evitato che il
prodotto sia spruzzato direttamente sulle pulsantiere per evitare fa posszb:ie ossidazione
dei contatti elettrici e i conseguenti problemi di funzionamento delle apparecchiature

Sui cruscotti dovranno essere utilizzati prodotti sgrassanti non ‘aggressivi nei confronti
delle plastiche, e con caratteristiche antipolvere; le modalita di pulizia e !appl;cazsone del
prodotto dovranno risultare idonei, ad esempio utilizzando il prodotto applicato su una
pezza, ecc.. E’ vietato spruzzare direttamente il prodotto lucida cruscotti sui pulsanti delle
tastiere del cruscotto e delle obliteratrici e altre apparecchiature eieﬁnche

if rivestimento del sedile autista dovra essere -aspirato. e lavato .con 1doneo -prodotto,
rimuovendo macchie o altre tracce di sporcizia esistenti, curando di non causare danni o
lo scolorimento dello stesso; la struttura a vista dovra essere detersa e spoiverata

il rivestimento dei sedili passeggeri, ove presenti di norma negli autobus :extraurbani,
dovranno essere aspirati e lavati con idoneo prado‘ito rimuovendo macchie o altre tracce
di sporcizia esistenti, curando di non causare danni ¢ fo sco!orimentu del[o stesso fa
struttura a vista dovra essere detersa e spolverata; -

tutte le tendine presenti nell’abitacolo autista (parasoie in tessuio ec:c ) dowanno essere
aspirate e successivamente lavate con idoneo _prodotio, ‘rimuovendo macchte o alfre
tracce di sporcizia esistenti, curando di non causare danni o lo scolorimento delle stesse.
Qualara risuitassero danneggiate, le tendme in tessuto dovranno essere soshtu;ie il
materiale sara fornito da SVT. .

tutte le tendine in tessuto presenti nell ab:taco!o passeggen (ﬂnestnm) dovranno essere
aspirate e successivamente lavate con idoneo prodotto, rimuovendo ‘macchie o altre
tracce di sporcizia esistenti, curando di non causare danni o o scolorimento delle stesse
Qualora risultassero danneggiate, le tendine in tessuto dovranno essere “sostituite.
materiale sara fornito da SVT.

le scaldiglie esistenti nell'abitacolo autista e passeggeri dcvranno essere asplrate @
deterse; si dovra provvedere alla soffiatura della massa radiante della scaldlgiia autista
per rimuovere completamente la polvere, e alla contemporanea aspxraz;one delia stessa,
ponendo attenzione durante 'operazione a non danneggiare e/o plegare le iamelte della
massa radiante,

dovra essere posta attenzione affinché non nmangano polvere e sporcizia sui gradini e
dietro alle porie;

dovranno essere pulite e sgrassate {utte le superﬁci veirate mteme ed esteme compreso
parabrezza, vetri anterolaterali, finestrini, lunotto e vetri porte, specchi reimv:scri esterni,
e le relative guarnizioni, curando che al termine delloperazione risultino perfeﬁamente

Addendum tecnico — servizi di rimessaggio e pulizia autobus e attivitd accessorie pag.67 di 87



BOTHTANITLHTING TRAGETR

asciutte e che, dopo I'asciugatura, non siano presenti tracce di calcare; le macchie e
depositi calcarei eventualmente presenti sulle superfici vetrate dovranno essere rimosse
con idonei e specifici prodotti anticalcare non aggressivi per le superfici specifici
interessate; dovrad essere posta particolare cura al risciacquo con abbondante acqua
delle parti in gomma dopo l'uso dell’anticalcare. Sui finestrini dovranno essere rimossi gli
oggetti, ecc. eventualmente incastrati. Al termine della pulizia i finestrini dovranno essere
chiusi,
- prestazioni comprese nel servizio

Gli autobus e gli automezzi di servizio dovranno essere sanitizzati dopo ogni grande
pulizia, mediante ozonizzatore o analogo procedimento, che potranno essere
eventualmente indicati dallAggiudicante o dagli enti pubblici preposti, secondo le
modalita d'uso degli stessi e avendo cura che il loro impiege non possa nuocere agh
utenti ed ai conducenti.

Viene evidenziato che le apparecchiature tecnologiche di bordo ed elettriche in generale,
sono sensibili alfumidita e che ogni contatto con liquidi in generale e/o acqua in particolare,
sebbene accidentale, pud causare anomalie di funzionamento e guasti, oltre ad ostruzioni e
malfunzionamenti negli impianti di ventilazione, per i quali, ove evidenziatesi a seguito delle
operazioni di pulizia, la responsabilita ricadrebbe sulla ditta Aggiudicataria.

Per la pulizia dovranno essere impiegati prodotti ed attrezzature idonee e che non rechino
danno ai veicoli.

Per eliminare le scritte “vandaliche” sulla carrozzeria degli autobus, sui pavimenti e sui sedil,
ecc. dovranno essere utilizzati prodotti specifici, preventivamente autorizzati da SVT, che
non possano essere causa di danneggiamento delle superfici interessate; & vietato I'uso di
spugne abrasive o di altro materiale abrasivo.

Nel caso risultassero delle scritte vandaliche particolarmente resistenti alla
rimozione/cancellazione, dovranno essere segnalate ai preposti di SVT per ia loro
successiva eliminazione.

Ottre alle pulizie indicate sopra indicate, la Ditta ove presenti dovra provvedere alla:

* pulizia poggiatesta non rivestiti e schienali

* battitura e aspirazione zerbini e passatoi

* battitura e aspirazione sedili, poggiatesta e arredi in tessuto

* smacchiatura e lavaggio di tutti i sedili rivestiti in tessuto con adeguata attrezzatura che
prevede la contestuale asciugatura

* pulizia delle bagagliere, comprese quelle in moquette

* aspirazione e successiva pulizia a fondo di tutti gli angoli e recessi dellautobus, inclusi vani
tecnici (esempio quadro elettrico, vano indicatore di percorso, vani poria oggetti chiusi), che
verranno aperti secondo le istruzioni del personale SVT

* pulizia a umido o vapore (non con getto d’acqua) delle cappelliere

Pulizia esterna

La pulizia esterna, e la successiva rifinitura delle parti e dei punti rimasti eventuaimente
ancora sporchi, dovranno garantire che a lavorazione ultimata la carrozzeria si presenti

S completamente-e_perfettamente.pulita, comprest i cerchi e vani ruota, e [ vetri risultino. pulit
ed asciugati. '

i veicolo lavato, ove necessario, sard rifinito nei punti ancora sporchi, con lidrospazzola e
con un detergente adatto.
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Dovranno tra l'aliro essere:
- eliminate le tracce con i residui neri di fumo, ecc. eventualmente es&s’centn intorno
alf'uscita del tubo scarico fumi, sui porteih & sul portelione -
- eliminate le tracce di grasso su porte!ione e porteih {es. ditate, manate ec:c)
- pulite le targhe del veicolo. : SRS R

SEDE FUSINIERI : 3 L ' :
Gli autobus, programmati per la grande pulizia, saranno sottoposta al lavagg;o es’{emc} nel
tunnel di lavaggio automatico, utaltzzando il c:ch detergentt prewsto neil impfanio

Per agevolare le operazioni, prima di entrare ne!i xmpsanto de [avaggno s dovra a seconda dei
casi, chiudere o togliere gli specchi laterali prestando attenzione a non romperii. -

Si dovra porre altresi attenzione che la velocita di transito deli'autobus nel tunnel da Eavagglo
sia bassa e tale da ottenere la pulizia totate ed umforme della carrczzena compresa la zona
posteriore del veicolo. : - :

SEDE VIALE MILANO - SEDE SCHIO : i

Per agevolare le operazioni, prima di enfrare neil’:mplanio di iavaggao si dovra a seconda dei
casi, chiudere o togliere gli specchi laterali prestando attenzione a non romperti.-

I rimessatore dovra attenersi alle istruzioni operative relative allimpianto di lavaggio.

Per tutie le Sedi:

- Prestazioni eccezionali, a richiesta

All'occorrenza al verificarsi di epidemiologie e/0 su indicazione degli ents pubbhm preposti
(ULSS, ecc.) efo dallAggiudicante, I'operazione. potra essere rzchiasta su “tutt; i veicoli
ulilizzati per il servizio.
Potra essere eccezionalmente disposta da SVT Sa dlsanfestazmne deg!s autobus e degli
automezzi, da vespidi e da insetli (es. "zanzara figre”), nei. periodi della loro maggior
diffusione e/o quando ia loro presenza comprometie il regolare svolg!mento del servizio;
loperazione dovra essere: effettuata con.la frequenza - aita 'a . garantire ieﬁ:cacaa
delfintervento, nei periodi di non utilizzo prolungato del mezzo (ad es. alla sera dopo #
rimessaggio), al fine di garantire la d;spers:one del pmdot‘m eci evstare la possibile
inalazione da parte dei clienti.

- tuite le plafoniere apribili o faciimente remov:btil come - mdscate dall’Aggrudtcante
dovranno essere aperte e dowa essere effettuata fa pul;z;a al loro ‘interno; guesta
operazione sara eseguita almeno con cadenza annuale di norma durante il penodo del
servizio estivo (ridotio). o : -
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ALLEGATQ E3 -- Pulizia autotelaio e radiatore

Gli autobus complessivamente interessati da questa attivita sono indicati all’ Art. 2.5 — Pulizia
degli autobus

SEDE FUSINIERI
Di norma il lavaggio dell'autotelaio dovra essere effettuato prima della grande pulizia (E2 -
Grande pulizia periodica autobus}.

La pulizia dell'autotelaio viene effettuata periodicamente, anche per facilitare l'accessibilita,
durante i servizi di manutenzione, garantire la pulizia dei gruppi meccanici a vista, la
funzionalita di altri-gruppi (radiatore, batterie, ecc.), rimuovendo principalmente la polvere, il
fango e I'altra sporcizia accumulatasi durante F'uso del veicolo.

Di norma tale periodicita viene garantifa effettuando il numero di interventi indicati nel CSA.

Per eseguire correttamente it lavaggio dovranno essere preventivamente aperte anche le
botole di ispezione esistenti sul pavimento dell'autobus, per consentire l'infervento anche
dall'interno del veicolo.

Nell'occasione andra verificata la funzionalitd dei dispositivi di chiusura e puiita la sede di
appoggio delle botale; i chiavistelli e le serrande andranno lubrificate e, nel caso si
riscontrino irregolaritd nella tenuta delle botole, sara fatta segnalazione ai responsabili di
SVT.

E' prevista la pulizia anche di determinati vani esterni indicati dalPAggiudicante, che sono di
norma chiusi con portelli e specifica serratura con chiave {(quadra, a vite, ecc.).

La pulizia delidei radiatori dovra essere effettuata prestando particolare attenzione affinché
non vengano piegate le “lamelle” delle masse radianti, perché in tal caso si corre if rischio di
comprometterne la funzionalita e di causare danni al veicolo.

Su alcuni modelli di autobus, la pulizia del radiatore dovrd essere eseguita utilizzando
solamente le specifiche attrezzature che saranno fornite dall’Aggiudicante.

Deve essere altresi prestata particolare attenzione durante Y'uso delle idropulitrici, sia
all'indirizzamento del getto, sia alla sua potenza, per evitare danneggiamenti alle parti
elettriche e meccaniche.

In particolare dovra essere prestata attenzione a non causare danni durante il lavaggio
dell'alternatore, dei cablaggi elettrici, dei vani apparecchiature eletiriche e delle centraline
elettroniche a vista, delle tubazioni in gommaf/silicone, del radiatore, ecc.

Sui veicoli equipaggiati con propulsori a ciclo otto, alimentati a gpl, di norma non & consentita
fa pulizia con {a lancia a pressione dei sistemi di accensione a vista sul motore (candele,
distributori, centraling). Ove tale operazione si rendesse necessaria, potra essere richiesta
dallAggiudicatario e dovrd essere eseguita utilizzando prodottimodalita che non
compromettano la funzionalita di questi gruppi.

Il vano batterie dovra essere lavato, successivamente asciugato e protetto con specifico
prodotto idoneo ad evitare la corrosione.

Dovranno essere puliti ed ingrassati i morsetti delle batterie e andra controliato il livelio
dell'elettrolita procedendo all'eventuale rabbocco con acqua distillata, segnalando al Settore

Manutehzione SV {di niorma —all'sificing)y i1~ ¢aso i cui & batterieslanotrovate ™

completamente a secco di questo liquido.

A conclusione dell'operazione, a seconda del caso, andranno lubrificati e/o ingrassati con
specifico prodotto tutti quei puntiforgani, come le testine a snodo, etc., che il lavaggio ha reso
non lubrificati.
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In generale il lavaggio dovra essere eseguito utilizzando attrezzature e prodotti specifici che
non comprometiano la funzionalitd di gruppi meccanici ed eiettrz{:t a vista, il dannegglamente
e la corrosione dei vani, della carrozzeria e deli autote]aio ARe

Nella idropulitrice dovranno essere utilizzatt specifici datergents Che $aano tail da non causare
ossidazioni ai particolari dell'autotelaio o in via nsoiutwa a termme Iavoro lautotelalo dovra
essere tratfato con idoneo prodotio passwante T AR P

Al completamento della pulizia autotelaio, iautobus sara sempre soﬂopostc a grande pulrzaa
{E2 - Grande pulizia autobus). : - _ _

Per effettuare questo lavaggio, 'autotelaio ed il sottoscocca devono risultare comodamente
accessibili, condizione ottenibile sollevandeo il veicolo mediante. un. 1donea attrezzatura {
ponte sollevatore) presente nella zona lavaggio della SEDE FUSENIERI

’operazione di sollevamento dovra essere effettuata con pamcofare attenzaone saguendo la
procedura e le prescrizioni previste. - :

SEDE VIALE MILANO R RSN

Per il lavaggio dell'autotelaio dovra essere selezionato si Eavaggso automatsco chassus

La pulizia del/dei radiatori dovra essere effettuata prestando part:colare attenzmne affinché
non vengano piegate le “lamelle” delle masse radianti, perché in tal caso si corre il rischio di
comprometterne Ia funzionalita e di causare danni al veicolo - L

Tuthi gli interventi del presente aliegato non sono aitematw; aile aitre operazaom prevnste nel
presente capitolato che dovranno comunque essere esegmte S
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ALLEGATO E4 — Lavaggio pedane

Dovranno essere sottoposte al lavaggio e pulizia periodica, contemporaneamente alla
grande pulizia, tutte le pedane installate sugli autobus urbani ed extraurbani.

Ogni intervento di pulizia dovra essere annotato nel modulo della grande pulizia periodica,
compilato in ogni sua parte, indicando numero sociale del mezzo, debitamente datato e
firmato delfesecutore.

Questa pulizia viene effettuata con specifici e accurati interventi di lavaggio, oliatura delle
parti mobili, con lo scopo di oftenere un buon livello di pulizia e verifica del funzionamento
della pedana siessa.

Le pedane manuali sono di tipo ribaltabile, poste all'interno dell'autobus, o di tipo estraibile,
poste sotto la porta centrale dell'autobus.

a) pedane tipo ribaltabile, si dovra procedere come segue:
- apertura della porta centrale

- estrazione della pedana tramite ribaltamento verso l'esterno
- pulizia sopra e sottostante la pedana

- pulizia del pozzetto interno all'autobus

- verifica e lubrificazione delle cerniere

b} pedane tipo estraibiie, si dovra procedere come segue:

~ apertura delia porta centrale

- con Papposita chiave quadra, apertura dei due chiavistelli laterali del portellino ribaltabile

- sgancio del fermo della pedana tramite I'azionamento della leva di sgancio, di colore rosso
(di norma posta alla sinisira della pedana)

- estrazione della pedana tirandola veso 'esterno

- pulizia sopra e sottostante Ia pedana e del portellino

- verifica dei meccanismi di fermo e di shlocco e loro lubrificazione

¢) pedane tipo elevatore, si dovra procedere come segue:
- apertura della porta centrale,
- estrazione seguendo la specifica procedura.

Qualora risultassero delle anomalie sul funzionamento delle pedane dovra esserne fatta
segnalazione ai referenti di S.V.T..

Tutti gli interventi di indicati non sono alternativi alle altre operazioni previste nel presente
capitolato che dovranno comungue essere eseguite.
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ALLEGATO F — Atfivita accessorie

Tutti gli interventi di seguito indicati non ‘sone alternativi at!e aitre operazsom prewste nel
presente capitolato che dovranno comungue essere esegu:te S

ATTIVITA’ COMUNI A TUTTE LE SEDI
i personale della Ditta:

aj

L]

b}

dj

giornaimente: SRS .

verifica la sicurezza della viabilita interna nella’ sede prowedendo ad eliminare
tempestivamente le macchie d'olio o di carburante, utilzzz;ando 'apposito assorben’ie
provvede tempestivamente, per ogni eventuale oggeﬁo runvenuto negls -autobus, al
deposito indicato da S.V.T., compilando e sottoscrivendo in ogn: parte 3! moduto a cid
predisposto.

segnala tempestivamente al Settore Manutenzaone SVT {di norma aifoﬁac;na} ¢, in foro
assenza ad altro personale di SVT (di norma del setiore Movimento), , ia presenza di
astranei all'interno dell'area di deposito.

Qualora si verificasse la presenza allinterno delle aree di SV.T. di personaie non
autorizzato, in orari non presenziati da personale S.V.T., dovra essere tempestwamente
avvisata la ditta di sorveglianza, ove prevista.

verifica it funzionamento delle pedane manuali di tipo estraibile, prevatentemente nelle
sedi FUSINIER! e VIALE MILANO compilando 'apposito modulo di verifica. Le pedane
sono attualmente 57, con previsione di progressiva riduzione e completa sostituzione
entro la fine del 2018 con nuove pedane del tipo a ribalta che non rfchledono alcuna
verifica. :

settimanalmente o

di norma nei giorni festivi, mette in moto gli autobus della flotta azzendaie funznonant; ma
temporaneamente non impiegati, e altri che potranno essere indicati da SVT.

di norma al lunedi dovranno essere consegnati presso [‘Ufficio aggetti smarrm del
Comune di Vicenza quanto rinvenuto sugli autobus.

Biennalmente:

Sostituzione delle cassette di pronio soccorse .

It personale della Ditta, a seguito della specifica richiesta da parte del responsab:h di
SVT, provvede per la sostituzione delle cassette di pronto soccorso mstailate a bordo dej
veicoli, nel numero di n.260, utilizzando il materiale fornito da SVT

al bisogno: '
nel periodo invernale evita, mediante lo spargimento del sale, che sulla vnabslt‘{a intema si
formino chiazze di ghiaccio.
nel caso di nevicate rende agibili e sicuri nefle sedi, anche con spargxmenta di sale
- | passaggi pedonali e i marciapiedi,

- la viabilita allinterno delle SEDI e, comunque nelle aree di S.V.T.,
provvede all'eliminazione delle zone sdrucciolevoli, mediante limpiego di prodotio
assorbente, nei casi in cui siano segnalate perdite di lubrificante o di carburante sulla
sede stradale urbana di Vicenza e dei comuni limitrofi, causate da autobus SVT guasti o
in servizio di linea,
raccoglie e/o fornisce dati e documentazione utill all'attivita svolte in Azienda ed ai fini
delle verifiche nel’ambito della Certificazione di Qualita dell'Aggiudicante;
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» su specifica richiesta dal Settore Manutenzione SVT (di norma dall'officina) puo
effettuare delle verifiche funzionali di determinati apparati, ad esempio: verifica chiusura
finestrini, controllo funzionalita dei bordi sensibili delle porte, immissione dati, ecc.,

e consegna in ambito aziendale la documentazione specifica e inerente all’attivita svolta in
azienda.
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TRANGFLETE

ATTIVITA’ COMUNI ALLA SEDE FUSINIERI E ALLA SEDE VIALE MILANO
I personale della Ditta:

a} giornalmente:

¢ Servizio posta e ritiro materiali
Il servizio automunito della Ditta comporta: - . SRR
*la consegna dal lunedi al venerdi della posta mtema (m ofﬂcma tn segreter;a 8ce.)
altinterno della SEDE FUSINIERY, mxz;ando di norma datie ore 8 30 che ds norma viene
preparata nella giornata precedente; -
*la consegna dal lunedi al venerdi della posta daﬁa SEDE FUSINJERI per ia SEDE
VIALE MILANO e ritorno, consecutivo alla posta interna;
* la consegna efo il ritiro di materiali e ricambi fra le SEDI FUSJNEERI = ViALE MILANO
e/o presso i fornitori in ambito urbano e Ccmun: contermini a Vicenza .

* al bisogno, occasionalmente, potra essere richiesta la consegna e!a ntiro deEia posta

presso gli Uffici Comunali, Provinciale e ammtmstratm m genere o

b} Trimestralmente:
Scarico dati cronotachigrafo IR
il personale della Ditta, a seguito della specnfaca nch:esta da parte del responsabsh di
SVT, provvede per la scarico dei dati memorizzati nel cronotachfgrafo attualmente
installato a bordo di 21 autobus, ut;ilzzando il dtsposmva specrfzco e seguendo fa
semplice procedura che allo scopo saranno forniti da SVT.
Complessivamente {'operazione impegna loperatore per qualche mmuto e dura
mediamente una ventina di minuti per veicolo.

c} al bisogno

Movimentazione interna: .

it personale delia Ditta, a seguito della specifica richiesta da parte del responsabm di SVT,

provvede:

» alla movimentazione degli autobus nei casi di revisione annuale {10 gg anno) che a puro
titolo indicativo interessa una decina di autobus al giorno solitamente al pamenggio
effettuata allinterno delle sedi, ove fale revisione venga svolia nagh orari di attivita
previsti nel capitolato,

e alla movimentazione degli autobus e delle vetture di servizio da manutentare VErso
Pofficina e all'interno della sede.

Movimentazione esterna S

it personale della Ditta, in base alle necessita che si presenteranno e su specifica

indicazione dei responsabili di SVT, provvede al trasferimento dei veicoli nel’ambito del

comune di Vicenza e contermini, a titolo indicativo mediamente per n.60 veic:oli al mese:

e trala SEDE FUSINIERI e la SEDE VIALE MILANO

e da e per le sedi delle officine esterne di manutenzione (meccamche gommlsta ecc)

o da e perla sede della ditta Affidataria degli spazi pubblicitari sui mezzi.

Tutti gli interventi indicati nel presente articolo non sono altemativi alle altre operazioni

previste nel presente capitolato che dovranno comungue essere esegucte

Lavaggio gruppi meccanici

Occasionalmente, su richiesta dei responsabili di SVT, provvede al lavaggio con idropulitrice

di gruppi meccanici da sottoporre a lavorazione, filtri, ecc.
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SEDE FUSINIERI

b}

il personale della Ditta:

settimanalmente

controlla il livello dei serbatoi di stoccaggio del liquido di raffreddamento e del lubrificante
motore presenti a ridosso del capannone di rimessaggio, utilizzati per il imessaggio degf
autobus, segnalando tempestivamente al personale di magazzino SVT la carenza di
prodotto,

controlla il livello del liquido lavavetri all'interno della rimessa

al bisogno:

disattiva l'allarme di fine lavoro della centrifuga gasolio, posta nella zona di rifornimento
autobus, e chiude la valvola di intercettazione di alimentazione,

spostamento paline mobili di fermate provvisorie autobus:

su richiesta la Ditta dovra provvedere, con idoneo veicolo messo a disposizione da
S.VT., al trasporio e al posizionamento nell’ambito del servizio TPL urbanc e suburbano
di paline mobili di indicazione fermata.

Il numero d'interventi indicativamente previsti € di n. 60 all’anno.

Il servizio dovra essere effettuato di norma entro 24 ore dalla richiesta, salvo urgenze
per le quali la Ditta dovra intervenire entro 2 ore dalla stessa.
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SR VCERTNA TRASAGR Y

ALLEGATO G - Disponibilita e pulizie ambienti di lavore - .-

Gli ambienti messi a disposizione da S.V.T. alia Ditta dovranno essere tenuti m buono ordine
e puliti.

A titolo indicativo ma non esaustivo, dovranno essere pulm
- i sanitari :
- | pavimenti

- {e finestre T
- dotazioni informatiche (vedeotermmah rad:oapparatt )
- mobilio e quant’altro messo a disposizione. - - fo

Per le attrezzature, materiali e prodotti si fa riferimento a quanto mdicato ali’ Art. 2.6 -
Attivita accessorie} del presente Capitolato tecmco .

Tutti gli interventi non sono alternativi alle altre operaz:om prewste net presente capltciato
che dovranno comungue essere eseguite. : R e
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ALLEGATO H - Gestione automezzi di servizio di SVT

L.'ubicazione dei veicoli pud variare in corseo di contratto,

Con preavviso di 15 giorni, I'Aggiudicante si riserva di variare il numero degli automezzi
sottoposti a rifornimento, lavaggio e pulizia periodica (in aumento o diminuzione) fino al
massimo n. 5, senza variazione dei canoni.

If personale della Ditta dovra provvedere alla movimentazione da e per le aree di lavaggio
degli automezzi di servizio da sottoporre a pulizia, che saranno prelevati dal parcheggio della
sede aziendale e nel quale saranno riportati i termini del'operazione.

a) pulizia automezzi di servizio
[’elenco dei veicoli sara fornito dai responsabili di SVT suddiviso per SEDE.

Ogni intervento di pulizia dovra essere annotato sullo specifico modulo di controllo che sara
compilato in ogni sua parte, registrando, tra l'altro:

- la data dell'effetiuazione della pulizia, -

- il numero dei chilometri rilevato dal contachilometri del veicolo,

- la firma dellesecutore,
Questo modulo, consegnato ogni lunedi, dovra essere comunque sempre a disposizione, su
specifica richiesta, del personale SVT per consentire le eventuali verifiche.

Questa pulizia viene effetfuata periodicamente con specifici e accurati interventi di lavaggio,
aspirazione e pulizia, con lo scopo di ottenere un livello di pulizia elevato sia a bordo e sia
all'esterno del veicolo, che dovra essere paragonabile a quello esistente sull'automezzo
nuovo e pronto per il suo primo utilizzo, e per garantire 'assenza di polvere e di guant'aitro
possa cagionare danno o fastidio all'utente.

Per le attrezzature, materiali e prodotti si fa riferimento a quanto indicato all’ Art. 2.6 -
Attivita accessorie) del presente Capitolato tecnico.

SEDE FUSINIER!
Di norma l'intervento interessa al massimo due veicoli al giorno nelle giornate feriali dal
lunedi al sabato.

Le chiavi per la pulizia dei veicoli saranno prelevate e riconsegnate dal personale
dellAggiudicatario presso 'apposito armadio posizionato nei pressi della Portineria alf'interno
della Palazzina uffici, utilizzando il proprio badge personale.

Questa pulizia periodica dovra essere effettuata non causando disservizio per I'attivita svolta
dall'Aggiudicante e/o per le attivita manutentive degli automezzi.

SEDE VIALE MILANO — SEDE VALDAGNO - SEDE BASSANO — SEDE SCHIO
Di norma lintervento interessa al massimo un veicolo al giorno nelle giornate feriali dal
lunedi al sabato.
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ECGORTA MORNTINA THARAAY

b} rifornimento automezzi di servizio

Giomalmente dovra essere verificato il livello di carburante SU ogm ve;coio e pmwedere al
rifornimento presso stazioni di servizio (Comune ‘di Vicenza o -Comuni. hmatmﬁ) esterne
indicate da S.V.T. qualora il livello dello s’iesso & uguaie o] ;nferrore aun quarto di serbatoso
O sU specifica richiesta di SVT. .

La Ditta dovra provvedere al ﬂfomtmento seguendo Ee procedure dt SVT ai nilevo e
trascrizione su apposito moduio del chsiometraggio : . )

A titolo indicativo ma non esaustivo, e senza che la variazione dei numero compor’{: alcuna
variazione del canone, il numero de; veicoli attuaimente riformti $0NO medxamente 2 al
giorno.

c} verifiche e piccole manutenzioni sugh auiomezzl dl servizio

Contestualmente alla pulizia del veicolo la Ditta dovra prowedere

~alla verifica det liquidi funzionali (olio motore, ixqu;do iavavetri tsquxda raffredamento
motore)

- alla verifica della pressione degli pneumatic: e al contmllo a. v:sta dei!o stato di
conservazione e della presenza di forature o abras:am profonde oppure usura del
battistrada palesemente anomala,

- al rilievo del chilometraggio.

Ove siano rilevate problematiche che possano compromettere [utilizzo -regolare e in
sicurezza, il veicolo dovra essere posto in cond:znone di fermo, dando c:omumcazmne a SVT,
seguendone le disposizioni. - : SREE S

Alla bisogna la Ditta dovra:

*  provveders al rabbocco dei liguidi Iavavetm

*  provvedere alla verifica della pressione degli pneuma‘uci ed aIE eventuate rlpnstmo della
loro corretta pressione

* segnalare al Settore Manutenzione SVT (di norma afl offic;na) la mancanza d! paraﬂu di
olio motore ed eventuali altre anomalie funzionali, : S

seguendo fe indicazioni fornite da SVT.

Al termine delle operazioni dovra consegnare al Settore Manutenzaone SVT (d! norma
all'officina) il foglio controllo veicoli debitamente compilato. - o :

Tutti gli interventi non sono alternativi alle altre operazzom prevrste nel presente cap:totato
che dovranno comungue essere eseguite. Col -
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ALLEGATO | - Pulizia ambienti di lavoro, autostazioni, piazzali e rimessa

Le attivitd, oggetto dellappalto, comprendono tutte le operazioni di pulizia funzionali e
necessarie per mantenere puliti e ordinati ambienti, luoghi e aree nelle sedi di SV.T,, gli
impianti assegnati alla ditta e/o quelli ove si svolgono e o sono utilizzati per le attivita
appaltate.

Per le attrezzature, materiali e prodotti si fa riferimento a quanto indicato all’ Art. 2.6 -
Altivitd accessorie} del presente Capitolato tecnico.

SEDE FUSINIERI

Le operazioni di seguito indicate non devono sovrapporsi e creare ostacolo fra loro e con le
attivita sui veicoli eseguite negli stessi ambienti.

a) capannone di rimessaggio

Giornaimente, appena terminata ['uscita dei mezzi del mattino (ore 7,00 circa) procedere con
la pulizia delia pavimentazione del capannone di rimessaggio, su tutte le 12 corsie; la pulizia
della pavimentazione viene effettuata mediante V'aspirazione e il lavaggio utilizzando una
lavapavimenti industriale, con lo specifico detergente idoneo ad eliminare i residui delle
perdite di lubrificanti e altri liquidi funzionali, che possono rendere sdrucciolevole la
pavimentazione ed essere causa di incidenti. Se necessario, provvedere prima alla
aspirazione della polvere, del fango ecc. eventualmente presenti in quantita rilevanti sulla
pavimentazione, utilizzando la motoscopa. Per facilitare I'asciugatura del pavimento nelia
stagione invernale, durante la pulizia i portoni potranno rimanere chiusi, in via eccezionale
previo specifica autorizzazione del responsabile di SVT.

Al termine delle operazioni la pavimentazione dovra presentarsi senza polvere e macchie
d'olio, gasolio e parafll.

Alla bisogna, nei periodi particolarmente piovosi dovra essere adottato quanto necessario,
quindi anche interventi aggiuntivi rispetto agli intervalli sopra indicati, affinché la
pavimentazione delle aree di lavoro, in particolare lavaggio e rifornimento, non risultino
scivolose e sporche, cosi da prevenire possibili infortuni al personale ed incidenti ai mezzi.

b} locale di servizio (box rimessa)

Il locale deve rimanere sempre in ordine & pulito.

Settimanalmente si dovra provvedere al lavaggio dei vetri, del pavimento, della scrivania e
dove altro necessario.

¢) luoghi di lavoro e relativo servizi igienici, impianti di rifornimento, tunnel di lavaggio

autobus

Giornalmente (domeniche e festivita comprese).

o sara eseguita la pulizia degli ambienti e dei luoghi di lavoro dove si svolgono le attivita
appaltate,

s sara eseguita la pulizia ordinaria degli impianti di rifornimento, lavaggio automatico, ecc.
curando in modo particolare le zone di calpestio per evitare che la pavimentazione non

risulti-scivolosa.

« dovra essere curata la pulizia e la tenuta in buon ordine del posto di lavoro nonché le
dotazioni annesse {apparecchiature videoterminali, radicapparati, ecc.),

» andra pulito e disinfettato il servizio igienico del lavaggio, nonche, alla bisogna, sara

rifornito della carta igienica, del sapone, delle salviette asciugamani,
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SOCATY

Mensilmente, si dovra provvedere alla pulizia di fondo della zona di lavaggio ‘autobus e
autovetture, e lavaggio autotelaio, ecc., riportando le: pawmentazaom e gii amp[an‘h allo stato
originario di detergenza e pulizia e deile attrezzature di sc!levarnento KN

Alla bisogna, nei periodi pamcoiarmente psovosn dovra essere adottato quanto necessaﬂo
quindi anche interventi aggiuntivi rispetto. agli intervalli: sopra.. indicati, - affinché  la
pavimentazione delle aree di lavoro, in particolare Eavagg:o & rifornimento;: nan risultino
scivolose e sporche, cosi da prevenlre possm:h mfortum a! personate ed ;ncndents ai mezzs

d} piazzali - L

Le seguenti attivita possono essere nchzeste non in concomltanza - e

= due volte I'anno, la spazzatura del parcheggio dlpendents medlante appos;to macchmano
e uomo a terra

¢ due volte 'anno, la spazzatura di tutti i piazzali ail mterno deE deposdo e deiia vzabmta di
raccordo tra il deposito e via Fusinieri _

= quattro volte anno la spazzatura dell'area d'i mgresso dei depasaio deila zona rimozione
veicoli, marciapiedi compreso, e della zona antistante 'ingresso della palazzma uffic,

= stagionalmente, a pulizia delle vasche di contenimento del gasoho

e} fanghi di lavaggio

l.a Ditta dovra provvedere mensiimente per ia venflca del. Iweilo de; depos;tt dl fango nelle
canalizzazioni delle aree di lavaggio veicoli, e nelle vasca di ciecantazmne ‘e raccolta, con o
scopo di evitare che superi it livello di tracamaz:one es;stente ailo scartco segnalando
eventuali problemi a SVT. S L

Lo smaltimento dei fanghi rimane a cura ed a carico di S\/T

SEDE VIALE MILANO

I luoghi oggetto deli'appalto sono considerate futte le aree in uso aii utenza e ! plazzata come
di seguito mdlcati : :

Neliesp!etamento del servizio df pulizia degil immob:h :l personaie dovra citre a quanto di

seguito specificamente indicato per ciascuna sede: h : :

o spegnere le luci, chiudere porte e finestre dei locali; . . SRR -

» segnalare tempestivamente al responsabile . dell esecuzxone eventuaix pmbiemf 0
impedimenti connessi allo svolgimento del servizio, come pure eventualf guasti elettrici,
idraulici, di illuminazione o di altra natura, riscontrati durante Pattivita di pulfzta :

s custodire le chiavi di accesso ai locall con 1! massumo scrupoio TRt

La Ditta dovra prowedere alf apertura e chlusura de: podom |

a) autostazione
Sala d’attesa : S i :
s modalita pulizie: svuotamento e Eavaggto cestlm portacenere spo!vem e puhzsa delle
panchine, tornelli, marmi ¢ di guant'aliro & presente nella sata '
s pulizia con macchina lavasciuga dei pavimenti; '
s periodicitd: 3 volte al giorno, da lunedi a domenica ne!le seguent; fasce orane
dalle ore 10.00 alle ore 12.00 :
dalle ore 15.00 alle ore 17.00
dalte ore 22.00 in poi.
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Servizi igienici {compresi corridoi e antibagni) in uso utenza

modalita pulizia: lavaggio e disinfezione dei W.C. e delle relative porte, scopatura
pavimenti e lavaggio degli stessi, pulizia della rubinetteria e di ogni altro accessorio,
pulizie e eliminazione impronte, macchie scritte di vandalismo e quantaltro dai
rivestimenti delle pareti, porte e specchi, svuotamento e lavaggio cestini .Dovranno
essere utilizzati prodotti detergenti igienizzanti disinfettanti,

periodicita: 4 volte al giorno, da lunedi alla domenica nelle seguenti fasce orarie:

daile ore 7.00 alle ore 09.00;

dalle ore 11.00 alle ore 13.00;

dalle ore 15.00 alle ore 16.00;

dalle ore 22.00 in poi.

alla bisogna:

Gli addetti delle pulizie dovranno registrare su apposito registro i passaggi effettuati nelle
modalita che saranno definite da SVT.

b) piazzali

©

Zona esterna piazzale coperto e scoperfo (zona A della planimetria)

Area esterna delimitata tra gli accessi dell'autostazione dalla strada, il muro con
passaggio coperto e la zona coperta esterna (stalli di fermata fino al distributore di gasolio
compreso), galleria pedonale coperta, zona scoperta lungo le pensiline, aree parcheggi
autovetture e biciclette lato stazione ferroviaria.

modalita pulizie: svuctamento cestini e loro lavaggio, raccolta carte, oggetti, foglie ecc.
spazzatura del pavimento, pulizia da scritte e/o sporcizia dei muri antistanti

periodicita:

n. 1 volta al giorno, da lunedi al sabato nella fascia oraria tra le ore 8:00 e le ore 16:00

i muri: mensilmente

alla bisogna:

Zona piazzale parcheggio autcbus e fronte officina — corsia accesso autostazione e zona
accesso uffici Direzione (compresa zona esterna al cancelletto di accesso pedonale)
{zona B della planimetria)

modalita: raccolta carte, oggetti, foglie e scopatura della pavimentazione

periodicita: 1 volta al giorno, dal lunedi al venerdi nella fascia oraria tra le ore 8:00 e le
ore 16:00

Portico Antistante Uffici Movimentoe ed entrata Aulostazione
modalita : pulizia con macchina lava asciuga pavimenti
periodicita: settimanale

b} ambienti e locali di servizio

Gli ambienti e i locali di servizio assegnati devono rimanere sempre in ordine e puliti.
Settimanalmente si dovra provvedere al lavaggio dei vetri e del pavimento, e alla pulizia del
mobilio.

c)
At |

luoghi-di-lavoro.e relativo serviziigienici, impianti di rifornimento, tunnel dilavaggio

autobus
Giornalmente {domeniche e festiviia comprese):

sara eseguita la pulizia dei luoghi di lavoro dove si svolgono le attivita appaltate,
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» sara eseguita la pulizia ordinaria degli impianti-di rifornimento, lavaggio automatico, ecc.
curando in modo particolare le zone di calpestio per evitare che ia pavamentazzena non
risulti scivolosa.

e dovra essere curata la pulizia e la tenuta in buon: ordtne del posto di iavoro nonche le
dotazioni annesse (apparecchiature v;deotermlnai; rad;oapparatt ecc.), S

e andranno puliti e disinfettati i relativi servizi igienici; nonché,. aIEa bisogna saranno riforniti
della carta igienica, del sapane delle sa!vsette asc;ugamani G

SEDE VALDAGNO

a) autostazmne - : SRR :
sala d'aspetio dell'utenza sita neil autastazxone (servm zq:emm 2 saEa d attesa}

o modalitd pulizie : svuotamento cestini e -‘portacarte, spoivero e pulizia scrivanie, armad;
tavoli, scaffali, porte, ecc., pulizia vetri ed apparecchi di nscafdamento e condizionamento,
spazzatura e lavaggio dei pavimenti, pulizia e disinfezione dei servizi igienici.

o periodicita 4 volte la settimana . il lunedi dalle ore 9.00 alle ore 12. DO si mercofedn
venerdi e sabato dalle ore 14.00 alle ore 17.00

servizi igienici; S : Gl

¢ lavaggio e disinfezione del sanitari, dei locali e delle - reiatwe pone con pmdotts
disinfettanti.

= periodicita tutti | giorni dal lunedi al sabato : il lunedi daile ore 9. OO aiie ore 12 00 dal
martedi al sabato: dalle ore 14.60 alle ore 17.00 - : RN

s quotidianamente e richiesta la chiusura serale dei bagm aperta ai pubbfico o

b} piazzale

piazzale recintato con particolare cura dei marciapiedi e delle corsie sotto la pensilina.

s modalita pulizie - svuotamento . cestini e '-'ioro -"!avaggio Spazzamento della
~ pavimeniazione '
o pericdicita tutti i giorni dal lunedi al saba‘to 1! 3um—_3ds daite ora 9 00 alie cre 12 00 dat

martedi al sabato : dalle ore 14.00 alle ore 17. {}0

¢} uffici movimenio
uffici & personale viaggianie o - o

e locali: tutli i locall della palazzina in guestione compreso io spogllatmo ai ;)zano superiore
W.C. e docce del personale S.V.T..

e modalita pulizie : svuotamento cestini e portacarte spolvero e puhz;a scnvame armadi,
tavoli, scaffali, porte, ecc, pulizia vetri ed apparecchi di ‘riscaldamento e
condizionamento, scopatura pawment: e !avagglo degh stasss puhma e dismfezmﬂe dei
servizi igienici .

« periodicita: 4 volte la settimana : il !unedt da!{e ore 9 00 al!e ore 12 OO ;1 mercotedl -
venerdi e sabato dalle ore 14.00 alle ore 17.00 :

d) rimessa e locali annessi - SRR :

« modalita pulizie : spazzamento e lavaggio pavtmeni: esterno de!!e apparecchlaiure per il
rifornimento o

s periodicita: su richiesta

b) ambienti e locali di servizio : -
Gli ambienti e i locali di servizio assegnati devono rimanere sempre in ording e puliti.
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Settimanalmente si dovra provvedere al lavaggio dei vetri e del pavimento, e alla pulizia del
mohilio.

c) luoghi di lavoro e relativo servizi igienici, impianti di rifornimento, tunnel di lavaggio

autobus

Giornalmente (domeniche e festivita comprese):

» sara eseguita la pulizia dei luoghi di lavoro dove si svolgono le attivita appaltate,

o sara eseguita la pulizia ordinaria degli impianti di rifornimento, ecc. curando in modo
particolare le zone di calpestio per evitare che la pavimentazione non risulti scivolosa.

e dovra essere curata la pulizia e la tenuta in buon ordine del posto di lavoro nonché le
dotazioni annesse (apparecchiature videoterminali, radioapparati, ecc.},

o andranno puliti e disinfettati | relativi servizi igienici, nonché, alla bisogna, saranno riforniti
della carta igienica, del sapone, delle salviette asciugamani,

SEDE BASSANO

a) piazzale

piazzale reciniato
« modalita pulizie : spazzamento meccanico
o periodicita: stagionalmente

b} rimessa
» modalita pulizie : spazzamento e lavaggio pavimentazione
o periodicita: settimanale

c) palazzina
o locali interessath tutti.
» descrizione degli interventi: svuotamento dei cestini portacarte, spolvero e pulizia degli
arredi, dei serramenti e degli apparecchi di riscaldamento e condizionamento,
spazzamenio - lavaggio e igienizzazione dei pavimenti, pulizia con prodotti idonet anche
alla disinfezione dei servizi igienici, pulizia con prodotti adeguati alla disinfezione ed
igienizzazione del locale adibito a ristoro del personale (es. pavimento, vetri, piastrelle,
porte, sanitari, pensili, elettrodomestici, ecc.).
» periodicita degli inferventi:
- le pulizie correnti: tre volie alla settimana — al lunedi, al mercoledi e al venerdi - dalle
ore 16.00 fino a fine lavori.
- la pulizia dei servizi igienici . dal lunedi al sabato tutti i giorni.

o tendaggi e veneziane presenti dovranno essere puliti semestraimente

b} ambienti e locali di servizio

Gli ambienti e i locali di servizio assegnati devono rimanere sempre in ordine e puliti.
Settimanalmente si dovra provvedere al lavaggio dei vetri e del pavimento, e alla pulizia del
mohilio.

c) luoghi di lavoro e relativo servizi igienici, impianti d! rifornimento, tunnel di lavaggio
autobus
e —-Glornalmente-{domeniche-efestivita comprese):

» sara eseguita la pulizia dei luoghi di lavoro dove si svolgono le ativita appaltate,

o sard eseguita la pulizia ordinaria degli impianti di rifornimento, ecc. curando in modo
particolare le zone di calpestio per evitare che la pavimentazione non risulti scivolosa.

+ dovra essere curata la pulizia e la tenuta in buon ordine del posto di lavoro nonché le
dotazioni annesse (apparecchiature videoterminali, radioapparati, ecc.},
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e andranno puliti e disinfettati i relativi servizi igienici, nonche alla bxsogna sarannc riforniti
deila carta igienica, del sapone, delle salviette ascaugamant ' L

SEDE SCHIO - deposito

a) piazzale

piazzale recintato SRR
e modalita pulizie : spazzamento meccamco
« periodicita: stagionaimente

b} rimessa e locali annessi - : .
e modalitd pulizie : spazzamento e lavaggio pav;mentamone
+ periodicita: settimanale :

¢} palazzina uffici G

s locali interessati: ufficio coordinatore dep051to ufficio dei contm!lon lccale 8 dlspcsxzmne
del personale di guida, locale adibito a spoghatoso locale adzb[to a nstoro det personale
corridol, servizi igienici. :

e descrizione degh interventi: svuotamento dea cesttm portacarte spoivero e puitzaa dei
serramenti (compresi vetri, davanzali, maniglie, ecc.), degli arredl ‘e degli. apparecchi di
riscaldamento e condizionamento, scopatura lavaggio - ed igienizzazione dei pavimenti,
pulizia dei servizi igienici con impiego di prodotti idonei anche alla d;smfez:one ed
igienizzazione, pulizia del locale adibito a ristoro del personale (pawmentl velri piastrelle,
porte, sanitari, pensili, elettrodomestici, ecc.) con impiego dt prodottz adeguati alla
disinfezione ed igienizzazione. . S

e periodicita degli interventi:

- le pulizie cotrenti: una volta alla settimana - il martedi o il v&nerd: da!le are 14 00 fino a
fine favori DR

- {a pulizia dei servizi igienict . dal lunedi al sabato - uha volta al gtomo RPN

- fa pulizia del locale a disposizione del personale di guzda e del iocaie ad:bsto a ristoro dei
personaie: dal lunedi al sabato - una volta al giorno - L - 5 :

s tendaggl e veneziane presenti dovranno essere puim semestratmente

b} ambienti e locali di servizio SEREE L : SRR

Gli ambienti e i locali di servizio assegnati devono rimanere sempre in ordme e puhtt
Settimanalmente si dowra prowadere al Iavaggto del vein e del pavxmenfo e a!ia pui:z;a del
maohilio. REPRR .

¢} luoghi di lavoro e reiatwo servm :glemcz !mpial‘tt! d: nformmento tunnei dl iavagglo

autobus . e .

Giormalmente (domensche e festwlta comprese) . e SR

e sard eseguita la pulizia dei luoghi di lavoro dove si svo!gono le attsv:ta appaltate :

¢ sara eseguita la pulizia ordinaria degli impianti di rifornimento, iavagg:o automatico, ecc.
curande in modo particolare le zone di calpestio per evntare che éa pawmentazsone non
risulti scivolosa.

e dovra essere curata la pulizia e la tenuta in buon ordine deE posto dz Iavoro nonche le
dotazioni annesse (apparecchiature videoterminali, radioapparati, ecc.), -

= andranno puliti ¢ disinfettati i relativi servizi igienici, nonché, alla bisogna, saranno riforniti
della carta igienica, del sapone, delle salviette asciugamani,

SEDE SCHIQ - autostazione
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a) autostazione di Schio {via Divisione Acqui, a circa km 3 dal deposito di Schio)

s locali interessati; saletta riservata al personale aziendale.

+ descrizione degli interventi. svuotamento dei cestini portacarie, spolvero e pulizia dei
serramenti (compresi vetri, davanzali, maniglie, ecc.), degli arredi e degli apparecchi di
riscaldamento e condizionamento, scopatura, lavaggio ed igienizzazione dei pavimenti,
pulizia dei servizi igienici con impiego di prodotti idonei anche alla disinfezione ed
igienizzazione, pulizia del locale adibito a ristoro del personale (pavimenti, vetri,
piastrelle, porte, sanitari, pensili, elettrodomestici, ecc.) con impiego di prodotti adeguati
alla disinfezione ed igienizzazione.

e periodicita degli interventi: due volte alla settimana - il martedi e venerdi - dalle ore 9.00
fino a fine lavori.

¢ fendaggi e veneziane presenti dovranno essere puliti semestralmente

b} autostazione di Thiene (via Bosco dei Preti a circa km 12 dal deposito di Schio)

+ locali interessati: saletia riservata al personale aziendale.

» descrizione degli interventi: svuotamento dei cestini porfacarie, spolvero e pulizia dei
serramenti (compresi velri, davanzali, maniglie, ecc.), degli arredi e degli apparecchi di
riscaldamento e condizionamento, scopatura, lavaggio ed igienizzazione dei pavimenti,
pulizia dei servizi igienici con impiego di prodotti idonei anche alla disinfezione ed
igienizzazione, pulizia del locale adibito a ristoro del personale (pavimenti, vetr,
piastrelle, porte, sanitari, pensili, elettrodomestici, ecc.) con impiego di prodotti adeguati
alia disinfezione ed igienizzazione.

o periodicita degli interventi: tre volte alla settimana.

o tendaggi e veneziane presenti dovranno essere puliti semestraimente

SEDE NOVENTA - deposito

S.\V.T. potra chiedere che sia svolto il servizio di spazzamento e pulizia piazzali, con
cadenza trimestrale, eliminando fe macchie di gasolio, paraflu, olio, ecc.. presenti sulla
pavimentazione, utilizzando prodotti detergenti e specifica attrezzatura {motoscopa,
idropulitrice, ecc.) idonei allo scopo.

[l servizio comprende lo spostamento contestuale degli autobus che insistono sulie zone da
pulire, da parte di addetti della ditta in possesso delle abilitazioni specifiche per la guida di
detti mezzi.

Per i servizi richiesti da SVT, di volta in volta sara riconosciuto il prezzo di aggiudicazione.
La Ditta nulia potra pretendere se il servizio non viene richiesto.

Questi interventi non sono alternativi alle altre operazioni previste nel presente capitolato che
dovranno comungue essere esegulite.
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ALLEGATO L — Planimetrie della sedi aziendali

Le planimetrie sono relative alle sedi aziendali nelle quali si svolgono i servizi oggetto
dell'appalto. B .

Vicenza, agosto 2018
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